Théng tin vé dich vu nudc, céng ranh, nudc thai va rac thai ciing cta quy vi.

=) Smart
& Water Meters

A Bellevue Smart Cities Initiative

Sé Som (6 Mat Tai Bellevue!

Dong hd nude "théng minh" ("smart"), theo doi va truyén dit liéu Vé
viéc str dung nude cua quy vi trong thoi gian gan nhu that qua két ndi
khong day, sap co mat tai Bellevue. Thanh phd s& bt dau thay cac
dong hé nuée vao cubi ndm nay, va duy kién s& ldp dat xong tit ca dong
hé nuée théng minh trude cudi nam 2020.

Dong hd nude thong minh, duge trang bi may phat vo tuyén, giri dir
liéu vé viéc tidu thu dén thanh phd qua két nbi khong day an toan. Sau
do, thanh phé s& str dung dir liéu nay dé cho thiy lwong tiéu thu hang
ngay, vi vy quy vi c6 thé gidm sat va quan 1y viéc sir dung, phat hién
10 i 6 thé xay ra cting nhu 18p hoa don. Nhan vién dich vu tién ich s&
thong bao cho khach hang thoi gian ddng hd nu6e trong khu phd cua
ho duoc thay vao cudi nam nay.

Trudce khi thuc hién thay déng hd nude trén dién rong, s& co thu
nghiém thi diém vé cong nghé nay vao diu mia hé nam nay. Sé Dich
Vu Tién ch dang thu thap tén va thong tin lién lac chi tiét ciia nhiing
khach hang mudn tham gia vao chuong trinh thi diém. Néu quy vi
mudn tham gia, vui long gtri tén, dia chi va $6 dién thoai cua quy vi
dén SmartWater@bellevuewa.gov.

Quy vi c6 thé tim thém thong tin vé dong hd nudce thong minh tai
https://bellevuewa.gov/smart-water-meter.

A} 7 o ~ 9 °
Pung viit di! Hay sua lai!
Quy vi c6 vat dung nao trong nha cé thé dung lai duoc néu
quy vi biét cach stra khong? Bay gio, quy vi co theé nhan
Phé Bellevue! duoc su gip do thong qua Hoi Cho Stra Chira cua Thanh

Trong su kién mién phi nay, cac tinh nguyén vién ¢ kinh nghiém sra chita
s€ gilip stra lai nhiting vat dung ma moi nguoi mang dén. Ho s& lam het kha
nang cua minh dé stra nhitng vat dung do.

Pia diém: Bellevue Library, 1111 110th Ave. NE
Thoi gian: 3 gio chidu-6 gio t6i, Thir Tu, ngdy 29 thang 5
Pem theo nhitng gi: Cac dd gia dung nhé nhu:

+ Ghé vaban

« May xay sinh t§, may pha ca phé, dén va quat

« Dién thoai di dong bi bé mat kinh

« Qudn 40 va man cira bj rach hodc cin stra chut it

Quy vi ciing cin dem theo d6 phu ting dé thay va vat liéu can thiét dé sira
mon do6 do, nhirng thir kha pho bien.

Hoi Cho Sira Chita duoc t6 chire thong qua sy hop tac gitra Quan King va
thanh pho.

Néu quy vi ¢6 thic mic vé sy kién nay hodc mubn cho chung t6i biét quy
vi dinh dem theo dd gi dé stra, diéu s& gitip ich cho céc tinh nguyén vién
sira chita ctia chung t6i, hiy goi sb 206-477-4481 hodc email cho
tom.watson@kingcounty.gov.

Thang Ba - Thang Tu 2019

Théng Tin Téng Quat 425-452-6932
Dich Vu Khach Hang/Héa Dan 425-452-6973

Chét Lugng Nudc Uong 425-452-6192

Bao Tri Tién [ch & Truong Hop Khan Cap 24 Gig 425-452-7840
(ngdp lut/vés dudng 6ng nudc chinh/bi ctip nudc/cdng ranh bi tran/dé tran chét
6 nhiém)

Email: Utilities@bellevuewa.gov

Trang web: http://utilities.bellevuewa.gov/

S6 dién thoai khdng trong thanh pha: Republic Services (dich vu réc thai ciing)

425-452-4762

Chiét Khau va Giam Gia
Dich Vu Tién lch

Thanh Phd Bellevue ¢6 cac chuong trinh hd trg chi phi dich vu tién ich
nhu nude, nude thai va nude mua cho cac cu dan c6 thu nhap thap.

Giam Bat

Chuong trinh glam bét gitip giam 70 phin tram chi phi dich vu tién ich co ban
cho ngudi cao tudi ¢o thu nhap thap (62 tu01 tro 18n) va nguoi khuyét tat vinh
vién co thu nhap thip dap img huéng dan vé thu nhap va tinh trang cu tri cu
thé. Quy vi c6 thé du tiéu chudn dugc giam bt chi phi dich vu tién ich néu
thu nhap cua ho gia dinh quy vi trong nam 2018 13 $37,450 tr& xudng ddi véi
mot ngudi hodc $42,800 tré xubng ddi voi hai nguoi. Hinh thirc giam b6t phu
thudc vao cach chi phi dich vu tién ich dugc thanh toan:

« Chiét Khu Gia Tién fch: Néu quy vi thanh to4n hoa don dich vu tién
ich cua Bellevue, quy vi 6 thé du tiéu chuén duoc giam gia hoa don dich
vu tién ich 2019. Chuong trinh niy mé dén ngay 31 thang 10.

+ Giam Gia Tién fch: Néu chi phi dich vu tién ich ciia quy vi duoc thanh
toan qua tién thué nha hoic bén thi ba khac, quy vi ¢6 thé du tidu chuin
duoc giam gia chi phi dich vu tién ich 2018. Chuong trinh nay mo tir
ngay 1 thang 4 dén ngay 31 thang 10.

Chuong Trinh H6 Trg Khan Cap

Néu quy vi truc tiép thanh toan hoa don dich vu tién ich ctia Bellevue va
khong hoi du diéu kién nhan Chiét Khéu, quy vi 6 thé di tiéu chudn duoc
chiét khéu 100 phan trim t6i da bén thang dich vu tién ich neu quy vi gap phai
khé khian tai chinh mot 1an can trd khd nang chi tra cac nhu ciu co ban ciia ho
gia dinh quy vi.

Khong c6 yéu cau vé tudi thc hay tinh trang khuyét tat dé tham gia Chuong
Trinh H) Trg Khan Cép. HO trg nay c6 san mot 1an mdi ba nam.

Cac Yéu Cau Khac

C6 céc yéu cau khac cho churong trinh giam bét, chiét khiu va giam gia ciing
nhu Chwong Trinh H3 Trg Khin Cép. Khi cic chuong trinh nidy md, huéng
dan va don dang ky s& c6 san tai

BellevueWA.gov/UtilityRelief hoic bang cach goi cho Bellevue Utilities theo
s6 425-452-5285.

Cap Nhat Thong Tin Tai Khoan Ciia Quy Vi Truc Tuyén
C6 rat nhiéu Iy do quy vi cAn cap nhat thong tin tai khoan ctia minh.

Viécnay cho phép Bellevue Utilities:
+ Lién hé v6i quy vi trong truong hop khan cip nhu v& dudng dng nude
chinh, ngap lut hodc théng bao v& nudc nong.
« Thong bio cho quy vi nhanh chong hon vé viée 1o i nude. Khach hang
chiu trach nhiém cho lugng nudce bi lang phi s dung cé trong nha va
duodng dan dich vu nudc tur nhan cua ho.

Cap nhat thong tin lién lac khach hang ctia quy vi ngay hom nay tai
bellevuewa.gov/ContactUpdate.



BELLEVUE UTILITIES:

SMARTER
CHOICES

FOR YOUR HOME

Hay Song Xanh va Bao Vé Méi Truong!

Bellevue Utilities dang cung cép cac hoi thao midn ph1 thue tién giap quy vi

¢6 thé tim hiéu cach séng lanh manh hon va c¢6 cudc sdng bén vimg hon.

Véi cac hoi thao Anh Hung Khong Rac Thai (Zero Waste Hero), quy vi se

nang cao kién thirc ciia minh vé& tai ché va ché bién phan trén va tim hiéu vé
cach giam rac thai.
« Hoc c4ch tiét kiém tién bang cach giam rac thai thuc pham.
 Phan loai dung cach réc tai ché, rac thai hiru co va réc thai.
. Biét nol tai ché nhitng do vat khong thong thuong nhu pin.
+ Mang vé nha mot thi gom réc tai ché c6 thé tai sir dung, mot thung u
phan hitu co dé trong bép va mot bo dung cu va ap phich huéng dan
cach phan loai.

Véi cac hoi thao Lam Sach Than Thién Véi Méi Truong (Green
Cleaning), quy vi s& tim hiéu cach chon va Iam cac chit tiy rira than thién
vGi méi trudng va cach tranh nhitng san phdm c6 hai cho méi truong va sirc
kho¢ ctia quy vi. Nhan by dung cu v¢ sinh than thién véi moi truong (green
cleaning) mién phi va gidy ching nhan hoan thanh 16p hoc!

Néu quy vi mudn tham gia, quy vi cin phai dang ky. Vui long giri email cho
chiing t6i theo dia chi recycle@bellevuewa gov hoic goi 425-452-6932 dé

va tré em trén bay tudi dwoc hoan nghénh tham gia hoi thao.
by . ° A ne
Ngay & Dia Diém Hoi Thao
i Vé Sinh Than Thién Véi Moi Truong (Green Cleaning)

Newport Way Library, 14250 SE Newport Way
1 — 2 gid chidu, Thir Bay, ngay 23 thang 3
7 — 8 gio tbi, Thir Hai, ngay 15 thang 4
7 — 8 gi tbi, Thir Ba, ngay 7 thang 7
Lake Hills King County Library, 15590 Lake Hills Blvd
2 — 3 gioy chidu, Chu Nhat, ngay 28 thang 4 B
7 -8 gior tdi, Thr Tu, ngay 1 thang 5 J
Bellevue Library, 1111 110th Ave NE
6 — 7 gio tbi, Thir Nam, ngay 2 thang 5)

Anh Hung Khong Rac Thai (Zero Waste Hero)

~" Newport Way Library, 14250 SE Newport Way
12 gio trua — 1 gior chiéu, Thir Bay, ngay 30 thang 3
7 — 8 gior toi, Thir Hai, ngay 29 thang 4
7 — 8 gidr toi, Thir Ba, ngay 14 thang 5
Lake Hills King County Library, 15590 Lake Hills Blvd
4 — 5 gi&r chidu, Thtr Sau, ngay 12 thang 4
7 — 8 gior toi, Thir Tu, ngay 15 thang 5
Bellevue Library, 1111 110th Ave NE
7 — 8 gior ti, Thir Hai, ngay 6 thang 5
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dang ky. Gioi han 20 nguorl mdi budi, wu tién ngudi diang ky trude. Ngudi 1on

Ngan Chan Dong Chay Nguoc Nguy Hiém

Quy vi c6 s6 hitu hé thong tudi tiéu, hé thong phun nude chita chay, hodc
hé théng bom nuée hd khong? Bellevue Utilities, tuan thu luat cia Tiéu
Bang Washington quy dinh phai lip dat cac thiét bj dong chay ngwoc
trong nhing hé thong nay.

Dong chay ngugc dugc hinh thanh do su thay ddi ap suat
nudc. Cac chat gay 6 nhiém nguy hiém c6 thé xam nhap vao
nguén nuéc udng théng qua tiép xic chéo.

Vi du: Ap suét nuéc bi gidm
do ¢6 niit v trong dudng
CLEAN éng nudc.
WATER
NUGCSACH

DONG CHAY THONG THUON

Néu khéng lap dat hé théng ngan dong chdy
ngudc, cac chat gay 6 nhiém nguy hiém c6
thé xam nhap vao ngudn nuéc udng.

Dong Chay Ngugc La Gi?
N6 c6 nghia diing nhu tén goi: nudc chay nguoc voi dong chay binh
thuong. Vi dong chay bi dao nguoc, do su thay ddi ap sudt nude, dong
chay nguoc c6 thé lam cho cac chit gay 6 nhidm nhu phan bon, hoa chat
lam vudn, con tring va chat thai vat nuéi ¢ thé xam nhap hé théng nudc
ubng cta quy vi.

Hg thong chéng dong chay nguoc dam bao nudc chi chiy theo mot chidu.
Néu quy vi c6 bit ky hé théng nao trong nhiing hé thong trén, hay chd
thong bao nhéc nho kiém tra ciia chung t6i, va vui long dam bao ring quy
vi da yéu cAu nhan vién kiém tra duge chtrng nhan hoan thanh viéc kiém
tra bo phan lip rap dong chay hang nam bét budc. Vui long lién hé véi
nhén vién Chat Luong Nudc cua chiing t6i theo s6 425-452-4201 néu quy
vi ¢6 bét ky cau hoi nao. Nhimg nd lyc ciia quy vi s& gitip dam bao chat
lwong nuée udng clia quy vi!

" by ° n ~, Ay ~
Do Sach, Lam Sach, Phoi Kho - Nhitng Tir Ngit
~ 7o ~
beTai Che
Chi mat thém mot phit dé db sach, 1am sach va phoi kho dé tai ché cua quy vi.
Dbicu nay dam bao rang do tai che s€ tai sinh thanh d6 moi.
Tai ché 12 mot viee quan trong ma chung ta co thé lam dé mang lai loi ich cho
ca moi truong va kinh te. Quy vi giup nhiéu do vat khong bi virt vao bai rac, va
vigc tao ra cac san pham tur do tai che lam gidm nhu cau chiét xuat cac vat licu
moéi, nhu dau mé, gb, khoang chat va nudc tir moi truong.

Cu dan cua Bellevue tiép tuc mang lai loi ich cho méi truong va kinh té bing
cach ta1 ché dd nhua, glay, bia cung, thuy t1nh va hop kinh loai. Du cho 1a gi di
nita, tit ca chung ta nén tiép tuc tai ché va cb géng tai ché ding cach.

Chai hop dung do an hodc chit 1ong trude do can duge rira sach dé loai bo cin.
Lic dé loai bo chit long con lai va dé kho. Khi dat dd tai ché vao thung réc ben
18 duong, hiy chic chin 1a quy vi khong dé qua nhidu db vao thung va dong nip
chit dé tranh nude mua.

Quy vi nén tai ché giéy, bia cung, chai, binh va chau nhua, chai va lo thuy tinh,
ciing nhu hop kim loai mi&n 14 ching tréng, sach s& va kho ro.

Bellevue Utilities News is availuble online and in other languages at ufilities.bellevuewn.gov.
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Bellevue Utilities News (Novedudes de Bellevue Utilities) estd disponible en espaiiol en utilities.bellevuewa.gov.
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