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आप हर दि�न जोो स्वच्छ और 
सुरुक्षि�त पाानीी पीीतेे हंैं वह Cedar 
River और Tolt River केे 
दक्षि�णीी वि�शााख सेे आताा हैै। यह 
पाानीी Cascade वॉॉटर एलाायंंस 
(Cascade) कीी ओर सेे प्रााप्त होोताा 
हैै, जोो अपनेे सदस्य 
उपयोोगि�तााओंं कीी ओर सेे सि�एटल 
पब्लि�िक यूूटि�लि�टीीज (Seattle 
Public Utilities, SPU) सेे पाानीी 
खरीीदताा हैै। Cascade केे पाास 
Lake Tapps भीी हैै, जोो जरूरत 
पड़नेे पर नगरपाालि�काा केे पीीनेे केे 
पाानीी केे भवि�ष्य केे स्रोोत केे रूप मंें 
कााम कर सकताा हैै। Cascade 
1999 मंें गठि�त एक नगर नि�गम 
हैै, जोो के्षेत्र मंें नगर पाालि�कााओं ं
कोो पाानीी काा एक वि�श्वसनीीय स्रोोत 
प्रदाान करताा हैै। इसमंें 
Bellevue, Issaquah, 
Kirkland, Redmond, 
Tukwila, Sammamish 
Plateau वॉॉटर और Skyway 
वॉॉटर और Sewer डि�स्ट्रि�िक्ट 
शाामि�ल हंैं। हर एक सदस्य कीी 

आपकाा पाानीी कहांं� सेे 
आताा हैै

अपनेे समुुदााय केे लि�ए भवि�ष्य मंें 
स्वच्छ, सुरुक्षि�त और वि�श्वसनीीय 
पेेयजल कीी उपलब्धताा नि�र्धाा�रि�त 
करनेे मंें अपनीी रााय हैै। इसकेे 
अलाावाा, Cascade अपनेे सभीी 
भाागीीदाार एजंेंसीी नि�वाासि�योंं, 
छाात्रोंं, व्यवसाायोंं और बडे़े पैैमाानेे 
पर समुुदााय केे लि�ए काार्ययक्रमोंं, 
आयोोजनोंं, आउटरीीच और शि�क्षाा 
कीी योोजनाा बनााताा हैै और उन्हंें 
लाागूू करताा हैै। येे काार्ययक्रम पाानीी 
काा बुुद्धि�माानीी सेे इस्तेेमााल करनेे 
केे सर्वोोत्तम तरीीकोंं कोो दर्शाा�नेे मंें 
मदद करतेे हंैं, जि�समंें www.
cascadewater.org पर मि�लने 
वाालीी मुफु्त संंरक्षण वस्तुुएंं और 
संंसााधन प्रदाान कराानाा भीी 
शाामि�ल हैै। आज पाानीी केे बचाानेे 
काा मतलब भवि�ष्य मंें अति�रि�क्त 
जल स्रोोतोंं कोो वि�कसि�त करनेे कीी 
आवश्यकताा मंें देेरीी करनाा हैै। 
Cascade अपनेे सदस्योंं केे 
सााथ-सााथ Central Puget 
Sound के्षेत्र मंें अन्य प्रमुखु जल 
प्रदाातााओं ंकेे सााथ कााम करताा हैै 

तााकि� के्षेत्रीीय जल आपूरू्ति�ि 
आवश्यकतााओंं केे लि�ए अभीी और 
भवि�ष्य मंें सहयोोगाात्मक रूप सेे 
योोजनाा बनााई जाा सकेे। इससे यह 
पक्काा होोगाा कि� भवि�ष्य मंें और 
प्रााकृृति�क याा अन्य संंकट कीी 
स्थि�िति� मंें पाानीी उपलब्ध रहेेगाा। 
Bellevue Utilities और 
Cascade हमाारीी वर्ततमाान और 
भवि�ष्य कीी पाानीी कीी जरूरतोंं कोो 
पूूराा करनेे कीी योोजनाा बनाा रहेे हंैं।
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आपकेे स्वाास्थ्य कीी सुरुक्षाा और 
पाानीी कीी गुुणवत्ताा मंें सुधुाार केे 
लि�ए, Tolt नदीी और Cedar नदीी 
सेे हमाारीी पेेयजल आपूरू्ति�ि कोो 
अल्ट्राावॉॉयलेेट लााइट 
(ultraviolet light, UV) और 
ओजोोन सेे कीीटााणुरुहि�त कि�याा 
जााताा हैै। Cryptosporidium 
और अन्य सूकू्ष्मजीीवीी जीीवोंं कोो 
नष्ट करनेे मंें ओजोोन काा 
इस्तेेमााल करकेे कीीटााणुशुोोधन 
करनाा बहुुत प्रभाावीी हैै। हैैजाा, 
जि�आर्डि�ियाासि�स और 
सााल्मोोनेेलोोसि�स जैैसीी बीीमाारि�योंं 
कोो रोोकने और जब जल वि�तरण 
प्रणाालीी मंें होो तोो पुनुर्संदंूषूण सेे 
एक सुरुक्षाात्मक बााधाा केे रूप मंें 
काार्यय करनेे केे लि�ए आपकेे पाानीी 
मंें क्लोोरीीन मि�लाायाा जााताा हैै। 
2023 मंें आपकेे पीीनेे केे पाानीी मंें 
क्लोोरीीन काा औसत स्तर 0.91 
पाार्ट्स�स प्रति� मि�लि�यन (parts 
per million, ppm) थाा। 1968 
मंें सि�एटल पब्लि�िक वोोट केे 
अनुुसाार, दांं�तोंं कीी सड़न कोो 

US Environmental Protection Agency कीी ओर सेे जाानकाारीी
पीीनेे केे पाानीी केे स्रोोतोंं (नल काा पाानीी और बोोतलबंंद पाानीी दोोनोंं) मंें नदि�यांं�, झीीलंें, झरनेे, ताालााब, जलााशय, 
झरनेे और कुुएंं शाामि�ल हंैं। जैैसेे हीी पाानीी भूूमि� कीी सतह पर याा जमीीन केे पर चलताा हैै, तोो यह प्रााकृृति�क रूप 
सेे पााए जाानेे वाालेे खनि�जोंं कोो घोोल देेताा हैै, कुुछ माामलोंं मंें, रेेडि�योोधर्मीी साामग्रीी; और जाानवरोंं कीी 
उपस्थि�िति� याा माानव कीी गति�वि�धि� सेे उत्पन्न पदाार्थथ। बोोतलबंंद पाानीी सहि�त पीीनेे केे पाानीी मंें, कम सेे कम 
थोोड़ीी माात्राा मंें कुुछ संंदूषूक होोनेे कीी उम्मीीद कीी जाा सकतीी हैै। यह जरूरीी नहींं� हैै कि� इन संंदूषूकोंं कीी 
उपस्थि�िति� यह इंंगि�त करे कि� पाानीी स्वाास्थ्य केे लि�ए खतराा पैैदाा करताा हैै। संंदूषूण और संंभाावि�त स्वाास्थ्य 
प्रभाावोंं केे बाारेे मंें अधि�क जाानकाारीी Environmental Protection Agency (US EPA) कीी सुरुक्षि�त 
पेेयजल हॉॉटलााइन 1-800-426-4791 पर कॉॉल करकेे पााई जाा सकतीी हैै। कुुछ लोोग साामाान्य आबाादीी कीी 
तुुलनाा मंें पीीनेे केे पाानीी मंें मौौजूूद दूषूि�त पदाार्थोंं केे प्रति� अधि�क संंवेेदनशीील होो सकते हंैं। प्रति�रक्षाावि�हीीन 
व्यक्ति� जैैसेे कि� कीीमोोथेेरेेपीी सेे गुुजर रहेे कंैंसर सेे पीीड़ि�त व्यक्ति�, ऑर्गगन ट्रांं�सप्लांं�ट कराा चुकेुे व्यक्ति�, माानव 
प्रति�रक्षाा अपूूर्णणताा वि�षााणुु (Human Immunodeficiency Virus, HIV)/उपाार्जि�ित प्रति�रक्षाा अपूूर्णणताा 
संंलक्षण (Acquired Immune Deficiency Syndrome, AIDS) याा अन्य प्रति�रक्षाा प्रणाालीी वि�काार वाालेे 
लोोग, कुुछ बुुजुुर्गग और शि�शु ुवि�शेष रूप सेे संंक्रमण सेे जोोखि�म मंें होो सकते हंैं। स्वाास्थ्य देेखभााल प्रदाातााओं ं
सेे इन लोोगोंं कोो अपनेे पीीनेे केे पाानीी केे बाारेे मंें सलााह लेेनीी चााहि�ए। Cryptosporidium और अन्य 
मााइक्रोोबि�यल संंदूषूकोंं द्वााराा संंक्रमण केे जोोखि�म कोो कम करनेे केे लि�ए उचि�त सााधनोंं पर US EPA/रोोग 
नि�यंंत्रण कंेंद्र (Centers for Disease Control) केे दि�शाानि�र्देश, सुरुक्षि�त पेेयजल हॉॉटलााइन 1-800-
426-4791 पर उपलब्ध हंैं।

जल उपचार

रोोकने केे लि�ए उपचाार केे वक्त 
SPU द्वााराा फ्लोोरााइड मि�लाायाा 
जााताा हैै। 2023 मंें आपकेे पीीनेे केे 
पाानीी मंें औसत फ्लोोरााइड काा 
स्तर 0.65 ppm थाा। इसकेे 
अलाावाा, pH स्तर (अम्लताा काा 
मााप) कोो 8.2 केे लक्ष्य तक बढ़ाानेे 
केे लि�ए पाानीी कीी आपूरू्ति�ि मंें 
सोोडि�यम हााइड्रॉॉक्सााइड मि�लाायाा 
जााताा हैै। पाानीी कोो प्लंंबिं�ंग केे 
लि�ए कम संंक्षाारक बनाानेे और 
पीीनेे केे पाानीी मंें घुुल सकने वाालेे 

सीीसेे और तांं�बे कीी माात्राा कोो कम 
करनेे केे लि�ए इन pH स्तरोंं कोो 
एडजस्ट कि�याा जााताा हैै। उपचाार 
केे बााद, आपकेे पाानीी मंें बहुुत कम 
संंदूषूक होोतेे हंैं और जोो मौौजूूद 
होोतेे हंैं वेे स्वीीकाार्यय सीीमाा सेे नीीचेे 
होोतेे हंैं।



2023 मंें, Bellevue Utilities नेे अपनेे ग्रााहकोंं कोो 
6.1 बि�लि�यन गैैलन पाानीी कीी आपूरू्ति�ि कीी।  
Bellevue कीी जल प्रणाालीी पूूरीी तरह सेे मीीटरयुकु्त 
हैै।  शहर अपनीी वि�तरण प्रणाालीी मंें रि�सााव केे 
काारण होोनेे वाालेे पाानीी कीी हाानि� कोो कम करकेे पाानीी 
केे कुुशल उपयोोग कोो प्रोोत्सााहि�त करनेे मंें अपनीी 
भूूमि�काा नि�भााताा हैै। 2023 मंें वि�तरण प्रणाालीी मंें 
रि�सााव याा पाानीी कीी हाानि�, कुुल खपत काा 6.4 
प्रति�शत थीी जोो वााशिं�ंगटन स्वाास्थ्य वि�भााग 
(Department of Health) केे 10 प्रति�शत केे 
माानक सेे कम हैै।
आज और भवि�ष्य मंें हमाारेे समुुदााय कीी जरूरतोंं केे 
लि�ए पाानीी कीी सुरुक्षि�त, वि�श्वसनीीय आपूरू्ति�ि उपलब्ध 
करनेे केे लि�ए पाानीी काा कुुशलताापूूर्ववक उपयोोग 
करनाा महत्वपूरू्णण हैै। Cascade केे पाास समर्पि�ित 
आउटरीीच, शि�क्षाा और प्रोोग्राामेेटि�क संंसााधन हंैं जोो 
2019-2024 कीी अवधि� केे लि�ए प्रति� दि�न 0.5 
मि�लि�यन गैैलन कीी संंचयीी पेेयजल बचत हाासि�ल 
करनेे केे लि�ए आवश्यक हैै।

जल उपयोोग 
संंबंंधीी दक्षताा

Cascade कीी कुुछ पहलोंं मंें शाामि�ल हंैं:
•	1,000 सेे अधि�क EnergyStar और 

WaterSense-लेेबल छूूट प्रदाान कीी गई
•	Cascade कीी वेेबसााइट केे मााध्यम सेे और 
मल्टीीफै़ैमि�लीी संंपत्ति�ियोंं तक सीीधेे वि�तरण केे 
मााध्यम सेे साामुुदाायि�क आयोोजनोंं मंें 5,000 सेे 
अधि�क संंरक्षण वस्तुुओंं कोो वि�तरि�त कि�याा 
गयाा

•	कक्षाा प्रस्तुुति�योंं, दूरूस्थ शि�क्षण साामग्रीी और 
दूरूस्थ कक्षााओंं केे ज़रि�ए स्कूूलोंं कोो जल 
शि�क्षाा प्रदाान कीी गई

•		 उद्याान वि�द्याा और भूूदृश्य साामुुदाायि�क 
काार्ययक्रमोंं और कक्षााओंं मंें जल संंरक्षण कोो 
बढ़ाावाा दि�याा गयाा

जल उपयोोग दक्षताा पर अधि�क प्रकााश डाालने केे 
लि�ए, www.bellevuewa.gov/
water-use-efficiency पर जााएंं याा QR कोोड 
स्कैैन करें।



बैैकफ़्लोो कोो रोोकनाा
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बैैकफ़्लोो असेंबंलीी डि�वााइस देेखंें और इंंस्टॉॉल करें। 
अगर आपकेे पाास भूूमि�गत सिं�ंचााई प्रणाालीी हैै, तोो यह देेखनेे केे लि�ए जांं�चें कि� क्याा आपकेे पाास 
बैैकफ्लोो असंेंबलीी हैै। बैैकफ़्लोो असंेंबलीी एक पीीतल काा वााल्व हैै जोो आमतौौर पर आपकेे पाानीी केे 
मीीटर और उस बिं�ंदु ुकेे बीीच होोतीी हैै जहांं� आपकीी वॉॉटर सर्वि�िस लााइन आपकेे घर मंें प्रवेश करतीी 
हैै, जोो आमतौौर पर मीीटर बॉॉक्स जैैसेे एक छोोटेे हरेे बॉॉक्स मंें होोतीी हैै। अगर आपकीी सिं�ंचााई 
प्रणाालीी मंें बैैकफ़्लोो असंेंबलीी शाामि�ल नहींं� हैै याा अगर आप एक नई भूूमि�गत सिं�ंचााई प्रणाालीी 
इंंस्टॉॉल कर रहेे हंैं, तोो Bellevue शहर केे प्लंंबिं�ंग कोोड केे लि�ए आपकोो कम सेे कम डबल चेेक 
वााल्व असंेंबलीी (Double Check Valve Assembly, DCVA) इंंस्टॉॉल करनेे कीी आवश्यकताा 
होोतीी हैै।

अपनेे बैकैफ़्लोो असेंबंलीी डि�वााइस काा साालाानाा परीीक्षण करें। 
एक बाार इंंस्टॉॉल याा अवस्थि�ित होो जाानेे पर, आपकोो रााज्य-प्रमााणि�त बैैकफ़्लोो असंेंबलीी परीीक्षक 
द्वााराा साालाानाा असंेंबलीी काा परीीक्षण करनाा होोगाा। यह पक्काा करताा हैै कि� असंेंबलीी साार्ववजनि�क 
पेेयजल कीी सुरुक्षाा केे लि�ए ठीीक सेे कााम कर रहीी हैै। रााज्य-प्रमााणि�त परीीक्षकोंं कीी सूूचीी याा 
बैैकफ़्लोो असंेंबलीी परीीक्षण पर कि�सीी भीी प्रश्न केे लि�ए, कृृपयाा City of Bellevue Backflow 
Prevention सेे 425-452-4201 पर संंपर्कक  करें याा bellevuewa.gov/backflow पर जााएंं।

अपनीी सिं�ंचााई व्यवस्थाा काा उचि�त रख-रखााव करें। 
अपनीी सिं�ंचााई प्रणाालीी कोो शीीतकाालीीन बनाातेे समय, पक्काा करें कि� संंपीीड़ि�त हवाा हमाारीी जल 
वि�तरण प्रणाालीी मंें अनजाानेे मंें हवाा केे प्रवेश सेे बचनेे केे लि�ए उचि�त रूप सेे स्थाापि�त ब्लोोआउट 
कनेक्शन सेे जुुड़ीी हुुई हैै।  

पीीनेे केे पाानीी कोो स्वच्छ 
और सुुरक्षि�त रखनेे हेेतुु

पाानीी केे दबााव केे 
ज़रि�ए बदलााव सेे 

रि�वर्सस फ़्लोो 
बनाायाा जाा सकताा 

हैै।

बैैकफ़्लोो रोोकथााम असंेंबलीी 
केे बि�नाा, खतरनााक संंदूषूक 
पीीनेे केे पाानीी कीी आपूरू्ति�ि मंें 

वाापस आ सकते हंैं।

बैैकफ़्लोो असंेंबलीी 
डि�वााइस

पाानीी कीी मुखु्य धााराा केे टूूटनेे केे काारण 
पाानीी काा दबााव कम होो सकताा हैै।

https://bellevuewa.gov/city-government/departments/utilities/manage-your-utility-services/water/backflow-prevention


देेश केे पेेयजल मंें सीीसेे केे संंपर्कक  केे जोोखि�म कोो 
कम करनेे केे प्रयाास मंें, US EPA कोो सभीी जल 
उपयोोगि�तााओंं कोो एक लीीड सर्वि�िस लााइन इन्वंेंटरीी 
करनेे और 16 अक्टूूबर, 2024 तक परि�णााम 
उपलब्ध करनेे कीी आवश्यकताा हैै। सर्वि�िस लााइन 
एक छोोटीी पााइप हैै जोो वॉॉटर मेेन सेे वॉॉटर मीीटर 
(Bellevue Utilities केे स्वाामि�त्व मंें) और वॉॉटर 
मीीटर सेे घर (गृहृस्वाामीी केे स्वाामि�त्व मंें) तक 
चलतीी हैै। Bellevue Utilities नेे वॉॉटर मेेन सेे 
वॉॉटर मीीटर तक कीी सर्वि�िस लााइन्स मंें कभीी भीी 
सीीसेे काा उपयोोग नहींं� कि�याा हैै और 1968 मंें पूूरेे 
King County मंें सीीसेे कीी सर्वि�िस लााइन्स केे 
उपयोोग पर प्रति�बंंध लगाा दि�याा गयाा थाा। हाालाँँ�कि�, 
1968 सेे पहलेे बनेे घरोंं मंें वॉॉटर मीीटर सेे लकर घर 
तक लेेड केे पााइप होो सकते थेे।

Bellevue Utilities नेे Bellevue Utilities और 
गृहृस्वाामीी दोोनोंं केे स्वाामि�त्व वाालीी सर्वि�िस लााइन्स 
कीी एक सूूचीी तैैयाार कीी हैै। हाालाँँ�कि�, ऐति�हाासि�क रूप 

सेे Bellevue Utilities नेे सर्वि�िस लााइन केे 
गृहृस्वाामीी-पक्ष पर साामग्रीी डेेटाा एकत्र नहींं� कि�याा हैै; 
इसलि�ए, इन्हंें सूूचीी मंें "अज्ञाात" केे तौौर पर दि�खाायाा 
जााएगाा।  हम अपनेे ग्रााहकोंं कोो इस वि�कल्प केे बाारेे 
मंें सूूचि�त कर रहेे हंैं। भवि�ष्य मंें, हम साामग्रीी द्वााराा 
टााइप कीी गई अज्ञाात सर्वि�िस लााइन्स कीी संंख्याा कोो 
कम करनेे केे लि�ए Bellevue Utilities पक्ष और 
ग्रााहक पक्ष सर्वि�िस लााइन साामग्रीी कीी जाानकाारीी 
दोोनोंं केे सााथ अपनेे डेेटाा कोो अपडेेट करनेे केे लि�ए 
कााम करेंगेे।

2017, 2020 और फि�र 2023 मंें, Bellevue 
Utilities नेे वर्ततमाान US EPA केे लेेड और कॉॉपर 
रूल केे अनुुसाार 52-68 घरोंं केे आवाासीीय नलोंं सेे 
सीीसेे काा सैंपंल लि�याा। सभीी तीीन सैंपंल वाालीी 
घटनााओं ंपर, कोोई भीी सैंपंल काार्ररवााई स्तर सेे ऊपर 
नहींं� थाा। कभीी-कभीी नि�म्न-स्तरीीय जांं�चें ग्रााहक केे 
फि�क्स्चर और ग्रााहक कीी सैंपंल वाालीी तकनीीकोंं सेे 
जुुड़ीी होोतीी हंैं।

सर्वि�िस लााइन इन्वंेंटरीी
ग्रााहक-स्वाामि�त्व वाालीी 

सर्वि�िस लााइन
Bellevue Utilities केे 

स्वाामि�त्व वाालीी सर्वि�िस लााइन

वॉॉटर मेेन

प्रााइवेेट प्रोोपर्टीी

प्रोोपर्टीी लााइन

सि�टीी प्रोोपर्टीी

पब्लि�िक स्ट्रीीट

सााइडवॉॉक

वॉॉटर
मीीटर
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क्योंंकि� हम एक ऑनलााइन टूूल बनाा रहेे हंैं जोो हमाारेे 
ग्रााहकोंं कोो उनकेे घरोंं और व्यवसाायोंं सेे जुुडे़े डेेटाा कोो 
देेखनेे कीी अनुुमति� देेगाा इसलि�ए अगर आपकोो 
साामग्रीी याा प्रति�स्थाापन कीी ताारीीख पताा होो तोो हम 
आपकीी सर्वि�िस लााइन केे बाारेे मंें जाानकाारीी उपलब्ध 
कराानेे मंें आपकीी सहाायताा मांं�ग रहेे हंैं। इसकेे अलाावाा, 
अगर आपकेे कोोई प्रश्न याा चिं�ंतााएंं हंैं, तोो हम सर्वि�िस 
लााइन कनेक्शन सेे जुुड़ीी साामग्रीी काा नि�र्धाा�रण करनेे मंें 
सहाायताा करनेे मंें खुुशीी महसूूस करेंगेे।

US EPA केे लेेड और कॉॉपर रूल रीीवि�ज़न और 
लेेड सर्वि�िस लााइन इन्वंेंटरीी केे बाारेे मंें अधि�क 
जाानकाारीी शहर कीी वेेबसााइट www.
bellevuewa.gov/lead-service-line पर याा 
नीीचेे दि�ए गए QR कोोड कोो स्कैैन करकेे पााई जाा 
सकतीी हैै।



EPA’s 
स्वीीकाार्यय सीीमााएंं

Cedar केे पाानीी मंें 
स्तर

Tolt केे पाानीी मंें 
स्तर

इसकाा पताा चलाा 
कम्पााउंंड यूूनि�ट्स MCLG MCL औसत रंेंज औसत रंेंज टि�पि�कल 

सोोर्सि�िज़

प्रााकृृति�क पाानीी

कुुल 
जैवैि�क 
काार्बबन 

ppm NA TT 0.76 0.42 सेे 
1.12 1.26 0.99 सेे 

2.49
पर्याा�वरण मंें 
प्रााकृृति�क रूप सेे 
मौौजूूद हैै

ख़त्म हुुआ पाानीी

मैलैाापन NTU NA TT 0.38 0.19 सेे 
3.5 0.04 0.02 सेे 

0.12 मृदृाा अपवााह

आर्सेनेि�क ppb 0 10 0.4 0.3 सेे 
0.6 0.3 0.2 

सेे 0.4
प्रााकृृति�क नि�क्षेपोंं काा 
कटााव

बेेरि�यम ppb 2000 2000 1.5 1.3 सेे 
1.7 1.2 1.1 

सेे 1.4
प्रााकृृति�क नि�क्षेपोंं काा 
कटााव

ब्रोोमेेट** ppb 0 10 0.7 ND सेे 
11 0.1 ND सेे 2

पेेयजल 
कीीटााणुुशोोधन काा 
उपोोत्पााद

फ्लोोरााइड ppm 4 4 0.7 0.5 सेे 
0.8 0.7 0.6 सेे 

0.8
जल योोजक, जोो 
मजबूतू दांं�त बनाातेे 
हंैं

नााइटे्रेट ppm 10 10 0.1 एक 
सैंपंल

0.1 एक 
सैंपंल

प्रााकृृति�क नि�क्षेपोंं काा 
कटााव

कुुल 
ट्रााइहैैलोोमेेथेेनेेस

ppb NA 80 औसत = 27
रंेंज = 13.6 सेे 47.4 पेेयजल 

क्लोोरीीनीीकरण केे 
उपोोत्पाादहेेलोोएसि�टि�क 

एसि�ड (5) 
ppb NA 60 औसत = 23

रंेंज = 14.5 सेे 27.7

क्लोरीन ppm MRDLG 
= 4

MRDL 
= 4

औसत = 0.91
रेंज = 0.06 से 1.72

रोगाणुओ ंको 
नियंत्रित करन ेके 
लिए जल योजक 
का इस्तेमाल किया 
जाता है

आपकेे पाानीी काा पूूरेे वर्षष बडे़े पैैमाानेे पर जांं�च और परीीक्षण कि�याा जााताा हैै। लगभग 200 केेमि�कल कम्पााउंंड केे 
परीीक्षण केे बााद, केेवल कुुछ काा हीी पताा चलाा (नीीचेे ताालि�काा देेखंें)। अगर आप उन केेमि�कल कम्पााउंंड कीी पूूरीी 
सूूचीी देेखनाा चााहतेे हंैं जि�नकाा परीीक्षण कि�याा गयाा थाा लेेकि�न पताा नहींं� चलाा, तोो कृृपयाा जल गुुणवत्ताा कोो 
425-452-6192 पर कॉॉल करें याा bellevuewa.gov/drinkingwaterquality पर जााएंं।

**Seattle Public Utilities, जहांं� Bellevue अपनाा पाानीी खरीीदताा हैै, कोो नि�यमि�त आधाार पर वि�शि�ष्ट संंदूषूकोंं केे लि�ए 
आपकेे पीीनेे केे पाानीी कीी जांं�च करनेे कीी आवश्यकताा होोतीी हैै। नि�यमि�त जांं�च केे परि�णााम इस बाात काा संंकेेतक हंैं कि� 
आपकाा पीीनेे काा पाानीी स्वाास्थ्य माानकोंं कोो पूूराा करताा हैै याा नहींं�। अक्टूूबर 2023 मंें, Tolt आपूरू्ति�ि केे लि�ए ब्रोोमेेट सैंपंल काा 
वि�शे्लेषण नहींं� कि�याा गयाा थाा और इसलि�ए SPU उस दौौराान आपकेे पीीनेे केे पाानीी कीी गुुणवत्ताा केे बाारेे मंें सुनुि�श्चि�त नहींं� होो 
सकताा हैै। हाालांं�कि�, अक्टूूबर 2023 सेे ऐति�हाासि�क डेेटाा और परि�णाामोंं केे आधाार पर, Tolt मंें ब्रोोमेेट काा स्तर आम तौौर पर 
पताा लगाानेे योोग्य नहींं� हैै।



पि�छले पृषृ्ठ पर ताालि�काा केे लि�ए परि�भााषााएंं
MCLG: अधि�कतम संंदूषूक स्तर लक्ष्य (Maximum Contaminant Level Goal) - पीीनेे केे पाानीी मंें संंदूषूक 
काा वह स्तर, जि�सकेे नीीचेे स्वाास्थ्य केे लि�ए कोोई ज्ञाात याा अपेेक्षि�त जोोखि�म नहींं� हैै। MCLG सुरुक्षाा कीी गुंं�जााइश 
कीी अनुुमति� देेताा हैै।
MCL: अधि�कतम संंदूषूक स्तर  - पीीनेे केे पाानीी मंें अनुुमत संंदूषूक काा उच्चतम स्तर। सर्वोोत्तम उपलब्ध 
उपचाार प्रौौद्योोगि�कीी काा इस्तेेमााल करकेे MCL कोो यथाासंंभव MCLG केे करीीब सेेट कि�याा जााताा हैै।
MRDL: अधि�कतम अवशि�ष्ट कीीटााणुुनााशक स्तर (Maximum Residual Disinfectant Level) - पीीनेे केे 
पाानीी मंें अनुुमत कीीटााणुनुााशक काा उच्चतम स्तर। इस बाात केे पुखु्ताा सबूतू हंैं कि� मााइक्रोोबि�यल संंदूषूकोंं कोो 
नि�यंंत्रि�त करनेे केे लि�ए कीीटााणुनुााशक डाालनाा आवश्यक हैै।
MRDL: अधि�कतम अवशि�ष्ट कीीटााणुुनााशक स्तर लक्ष्य - पीीनेे केे पाानीी मंें कि�टााणुनुााशक काा वह स्तर, 
जि�सकेे नीीचेे स्वाास्थ्य केे लि�ए कोोई ज्ञाात याा अपेेक्षि�त जोोखि�म नहींं� हैै। MRDLG, मााइक्रोोबि�यल संंदूषूकोंं कोो 
नि�यंंत्रि�त करनेे केे लि�ए कीीटााणुनुााशकोंं केे इस्तेेमााल केे लााभोंं कोो नहींं� दि�खाातेे हंैं।
TT: उपचाार कीी तकनीीक (Treatment Technique) - पीीनेे केे पाानीी मंें संंदूषूक केे स्तर कोो कम करनेे केे 
उदे्देश्य सेे एक आवश्यक प्रक्रि�याा।
NTU: नेेफेेलोोमेेट्रि�क टर्बि�िडि�टीी यूूनि�ट (Nephelometric Turbidity Unit) - टर्बि�िडि�टीी इस बाात काा मााप हैै कि� 
पाानीी कि�तनाा सााफ दि�खताा हैै। 2023 मंें Cedar आपूरू्ति�ि पर लाागूू होोनेे वाालीी टर्बि�िडि�टीी MCL, 5 NTU हैै और 
Tolt आपूरू्ति�ि केे लि�ए यह एक महीीनेे मंें कम सेे कम 95% सैंपंल केे लि�ए 0.3 NTU थीी। 2023 मंें 100% Tolt 
सैंपंल 0.3 NTU सेे नीीचेे थेे।
NA: उपयुकु्त नहींं� (Not Applicable)	 ND: पताा नहींं� चलाा (Not Detected)
ppm: 1 पाार्टट पर मि�लि�यन = 1 mg/L = 1 मि�लीीग्रााम पर लीीटर
ppb:  1 पाार्टट पर बि�लि�यन = 1 ug/L = 1 मााइक्रोोग्रााम पर लीीटर
1 ppm = 1000 ppb

लेेड और कॉॉपर कीी जांं�च केे परि�णााम

पैैराामीीटर 
और यूूनि�ट्स MCLG एक्शन 

लेेवल+
2023 

परि�णााम*
होोम्स 

सेे अधि�क 
एक्शन लेेवल

सोोर्सस

लेेड, ppb 0 15 3.7 52 मंें सेे 0 घर काा 
संंक्षाारण 

प्लंंबिं�ंग सि�स्टमकॉॉपर, ppm 1.3 1.3 0.11 52 मंें सेे 0

+ 90वांं� प्रति�शत: याानीी 90 प्रति�शत सैंपंल दि�खााई गई वैलै्यूू सेे कम थेे।
*संंदूषूक कीी सांं�द्रताा, जोो अधि�क होोनेे पर उपचाार याा अन्य आवश्यकतााओंं कोो ट्रि�गर करतीी हैै जि�नकाा जल प्रणाालीी कोो 
पाालन करनाा चााहि�ए।

अगर उपलब्ध हैै, तोो सीीसेे काा अधि�क स्तर गंंभीीर स्वाास्थ्य समस्यााएंं पैैदाा कर सकताा हैै, खाासकर 
गर्भभवतीी महि�लााओं ंऔर छोोटेे बच्चोंं केे लि�ए। पीीनेे केे पाानीी मंें सीीसाा मुखु्य रूप सेे सेेवाा लााइनोंं और घरेलू ू
पााइपलााइन सेे जुुड़ीी साामग्रि�योंं और घटकोंं कीी वजह सेे होोताा हैै। Bellevue Utilities उच्च गुुणवत्ताा वाालाा 
पेेयजल उपलब्ध कराानेे केे लि�ए जि�म्मेेदाार हैै, लेेकि�न प्लंंबिं�ंग घटकोंं मंें उपयोोग कीी जाानेे वाालीी साामग्रि�योंं 
कीी वि�वि�धताा कोो नि�यंंत्रि�त नहींं� कर सकतीी हैै। जब आपकाा पाानीी कई घंंटोंं सेे रुकाा हुुआ होो, तोो आप पीीनेे 
याा खाानाा पकाानेे केे लि�ए पाानीी काा उपयोोग करनेे सेे पहलेे अपनेे नल कोो 30 सेेकंंड सेे 2 मि�नट तक फ्लश 
करकेे सीीसेे केे संंपर्कक  मंें आनेे कीी संंभाावनाा कोो कम कर सकते हंैं। अगर आप अपनेे पाानीी मंें सीीसेे कोो 
लेेकर चिं�ंति�त हंैं, तोो आप अपनेे पाानीी काा परीीक्षण कराा सकते हंैं। पीीनेे केे पाानीी मंें सीीसाा, परीीक्षण केे 
तरीीकोंं और जोोखि�म कोो कम करनेे केे लि�ए आपकेे द्वााराा उठााए जाानेे वाालेे कदमोंं कीी जाानकाारीी सुरुक्षि�त 
पेेयजल हॉॉटलााइन याा http://www.epa.gov/safewater/lead पर उपलब्ध हैै।
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क्याा Bellevue काा पाानीी पीीनेे और 
उपयोोग करनेे केे लि�ए सुुरक्षि�त हैै?
बि�ल्कुुल हांं�! Bellevue काा पाानीी बहुुत सााफ हैै और 
ओजोोन और क्लोोरीीन सेे कीीटााणुरुहि�त हैै। आप इसेे 
सीीधेे नल मंें सेे पीी सकते हंैं। पाानीी कोो पीीनेे याा 
इस्तेेमााल करनेे सेे पहलेे उसेे छााननाा याा उबाालनाा 
जरूरीी नहींं� हैै।  बोोतलबंंद पाानीी याात्राा केे लि�ए 
सुवुि�धााजनक हैै, लेेकि�न जब आप घर पर होंं तोो यह 
उपयोोग करनाा आवश्यक नहींं� हैै, जहांं� आप बस नल 
चाालू ूकर सकते हंैं।  क्याा आप जाानतेे हंैं कि� कुुछ 
बोोतलबंंद पाानीी कोो यहींं� Bellevue मंें बोोतलबंंद कि�याा 
जााताा हैै?

मेेरेे पीीनेे केे पाानीी मंें स्वााद और गंंध 
कीी समस्याा क्योंं हैै?
हमाारेे अनुुभव सेे, स्वााद और गंंध संंबंंधीी समस्यााएंं 
आमतौौर पर रुकेे हुुए पाानीी याा चाार्जज कि�ए गए गाार्डडन 
होोज़ कीी वजह सेे होोतीी हंैं। घरेलू ूप्लंंबिं�ंग प्रणाालीी मंें 
पाानीी केे पााइप सभीी अलग-अलग दि�शााओं ंमंें फैैलेे होोतेे 
हंैं। अगर कोोई ऐसाा भााग हैै जि�सकाा साामाान्य रूप सेे 
इस्तेेमााल नहींं� कि�याा जााताा हैै, तोो वहांं� काा पाानीी ख़रााब 
होो सकताा हैै और दुरु्गंधं पैैदाा कर सकताा हैै जि�ससे 
स्वााद और गंंध कीी समस्याा होो सकतीी हैै क्योंंकि� पाानीी 
घर केे दूसूरे हि�स्सोंं, जैैसेे कि�, रसोोई मंें जााताा हैै। 

आपकोो अपनीी प्लंंबिं�ंग प्रणाालीी कोो तााज़ाा करनेे केे 
लि�ए बस अंंदर और बााहर सभीी ठंंडेे पाानीी केे नल कोो 
लगभग 3 सेे 5 मि�नट तक फ्लश करनाा होोगाा। यह 
आमतौौर पर कि�सीी भीी स्वााद और गंंध कीी समस्याा काा 
हल कर देेताा हैै।  
अगर आपकोो बहुुत तेेज़ केेमि�कल स्वााद याा गंंध काा 
अनुुभव होोताा हैै, तोो यह देेखनेे केे लि�ए जांं�चें कि� क्याा 
आपकेे पाास कनेक्ट कि�याा हुुआ गाार्डडन होोज़ हैै। अपनेे 
गाार्डडन केे होोज़ कोो कनेक्ट कि�याा हुुआ और दबाावयुुक्त 
छोोड़नेे सेे गाार्डडन केे होोज़ काा पाानीी आपकीी घरेलू ू
प्लंंबिं�ंग प्रणाालीी मंें वाापस प्रवााहि�त होो जााएगाा, जि�ससे 
पाानीी काा स्वााद याा गंंध रबर याा बहुुत तेेज़ रसाायन कीी 
तरह आनेे लग जााएगीी। इस समस्याा कोो ठीीक करनेे 
केे लि�ए, सभीी गाार्डडन होोज़ोंं कोो डि�स्कनेक्ट करें और 
फि�र अपनीी प्लंंबिं�ंग प्रणाालीी कोो तााज़ाा करनेे केे लि�ए 
सभीी ठंंडेे नलोंं कोो 3 सेे 5 मि�नट तक केे लि�ए फ्लश 
करें। उपयोोग मंें न होोनेे पर गाार्डडन होोज़ कोो डि�स्कनेक्ट 
करनाा हमेेशाा एक अच्छीी आदत हैै।  

Bellevue काा पीीनेे काा पाानीी कठोोर हैै 
याा मृदृु?ु
Bellevue काा पीीनेे काा पाानीी बहुुत मृदृु ुहैै। अपनेे 
कपड़ोंं याा डि�शवॉॉशिं�ंग मशीीनोंं केे लि�ए वि�शेष वॉॉटर 
सॉॉफ़्नर काा इस्तेेमााल करनाा आवश्यक नहींं� हैै।

पानी से संबंधित अक्सर 
पूछे जाने वाले सवाल



पाानीी कीी "कठोोरताा" और "कोोमलताा" कैैल्शि�ियम और 
मैगै्नीीशि�यम जैैसेे खनि�जोंं कीी सांं�द्रताा केे काारण होोतीी 
हैै। पाानीी कोो "मृदृु"ु माानाा जााताा हैै जब इसमंें खनि�ज 
कीी साामग्रीी कम होोतीी हैै। Bellevue केे पीीनेे केे पाानीी 
कीी कठोोरताा लगभग 1.48 गे्रेन प्रति� गैैलन याा 25.4 
mg/L हैै.

मेेरेे सिं�ंक और नाालि�योंं केे आसपाास 
गुुलााबीी याा काालेे दााग हंैं।
वेे गुुलााबीी याा काालेे दााग वाायुजुनि�त खमीीर, फफूंं�द  
और/याा बैकै्टीीरि�याा कीी मि�श्रि�त जीीवााणुओुं ंकीी वृदृ्धि� हंैं 
जोो नम स्थि�िति�योंं मंें अच्छीी तरह सेे बढ़ते हंैं। वेे 
आपकेे पीीनेे केे पाानीी सेे नहींं� हंैं। येे घटनााएंं वि�शेष रूप 
सेे गर्मि�ियोंं मंें बढ़ सकतीी हंैं जब आर्द्ररताा और गर्मम 
ताापमाान मााइक्रोोबि�यल वि�काास दर कोो बढ़ाातीी हैै। 
बाार-बाार सफााई करनेे सेे इन्हंें हटाायाा जाा सकताा हैै।

मेेराा पाानीी सफ़ेद और दूधूि�याा साा 
दि�खााई देेताा हैै।
पाानीी केे सफेद याा दूधूि�याा होोनेे कीी संंभाावनाा सबसेे 
अधि�क हवाा केे बाारीीक बुुलबुुलेे केे काारण होोतीी हैै। 
अगर आप पाानीी कोो एक सााफ गि�लाास मंें रखकर देेखंें, 
तोो लगभग दोो मि�नट मंें पाानीी नीीचेे सेे सााफ होो जाानाा 
चााहि�ए।                            वाातन सेे कोोई स्वाास्थ्य 
जोोखि�म नहींं� हैै और यह हमाारीी वि�तरण प्रणाालीी याा 
घरेलू ूपााइपलााइन प्रणाालीी मंें उत्पन्न होो सकताा हैै। 
अगर आपकोो कोोई चिं�ंताा हैै तोो कृृपयाा Bellevue 
Utilities जल गुुणवत्ताा सेे संंपर्कक  करें।

मेेरेे नल सेे बेेतरतीीब ढंंग सेे काालाा 
पाानीी नि�कलताा हैै और फि�र तुुरंंत 
गाायब होो जााताा हैै।  यह क्याा हैै?
बेेतरतीीब ढंंग सेे दि�खााई देेनेे वाालाा काालेे रंंग काा पाानीी 
आमतौौर पर पुुराानीी गर्मम पाानीी कीी टंंकीी कीी वजह सेे 
होोताा हैै। अत्यंंत महीीन काालेे कण गर्मम पाानीी कीी टंंकीी 
केे आंतंरि�क संंक्षाारण कीी वजह सेे हंैं। एक साामाान्य 
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बि�जलीी याा गैैस वाालेे गर्मम पाानीी कीी टंंकीी काा सेेवाा 
जीीवन लगभग 8 सेे 10 वर्षष होोताा हैै। अगर आप 
कभीी-कभीी काालेे पाानीी काा अनुुभव कर रहेे हंैं और 
आपकीी गर्मम पाानीी कीी टंंकीी आठ सााल सेे अधि�क 
पुुराानीी हैै, तोो आप अपनीी गर्मम पाानीी कीी टंंकीी कोो 
बदलने काा सोोच सकते हंैं।

अगर मेेरेे पाानीी मंें असाामाान्य गंंध, 
स्वााद याा रूप होो तोो मुुझे ेकि�स कोो 
संंपर्कक  करनाा चााहि�ए?
आपकेे पाानीी कीी गंंध, स्वााद याा रंंग मंें बदलााव हमेेशाा 
स्वाास्थ्य केे लि�ए चिं�ंताा काा वि�षय नहींं� होो सकताा हैै। 
हाालांं�कि�, कभीी-कभीी परि�वर्ततन समस्यााओं ंकाा संंकेेत 
होो सकते हंैं। अगर आप अपनेे पाानीी मंें कोोई परि�वर्ततन 
देेखतेे हंैं, तोो कृृपयाा Bellevue Utilities कोो 425-
452-7840 पर कॉॉल करें।



City of Bellevue Utilities
PO Box 90012
Bellevue, WA 98009-9012

PRSRT STD
U.S. पोोस्टेेज
भुुगताान कि�याा गयाा
Bellevue, WA
परमि�ट नंंबर 61

ECRWSS
पोोस्टल ग्रााहक

महत्वपूूर्णण संंपर्कक  जाानकाारीी

Bellevue Utilities
450 110th Avenue NE
Bellevue, WA 98009-9012
ईमेेल:  OMSupport@bellevuewa.gov
वेेबसााइट:  www.bellevuewa.gov/utilities

Utilities केे कर्ममचाारीी आपाात स्थि�िति� सेे नि�पटनेे केे लि�ए 24 
घंंटेे उपलब्ध रहतेे हंैं। पीीनेे केे पाानीी कीी गुुणवत्ताा, क्रॉॉस कनेक्शन 
और बैैकफ़्लोो असंेंबलीी परीीक्षण, वॉॉटर मेेन टूूटनेे, बााढ़, सीीवर 
ओवरफ्लोो याा प्रदूषूक फैैलने केे बाारेे मंें प्रश्नोंं याा सहाायताा केे 
लि�ए, कृृपयाा 425-452-7840 पर कॉॉल करें।

गैैर-काार्यय घंंटोंं केे दौौराान, आपाातकााल कॉॉलोंं काा उत्तर 
कर्ममचाारि�योंं द्वााराा दि�याा जााताा हैै जोो उपयुकु्त स्टंैंड-बााय 
कर्मि�ियोंं सेे संंपर्कक  करेंगेे।

शाामि�ल रहंें! पर्याा�वरण सेेवाा आयोोग (Environmental 
Services Commission) एक नाागरि�क समूहू हैै जोो 
Utilities सेे संंबंंधि�त मुुद्दोंं पर Bellevue सि�टीी कााउंंसि�ल 
कोो सलााह देेताा हैै। मीीटिं�ग कीी ताारीीखोंं और अन्य जाानकाारीी 
केे लि�ए ESC@bellevuewa.gov पर ईमेेल करें याा 
bellevuewa.gov/ESC पर जााएंं।

Utility बि�लिं�ंग 425-452-6973
अपनेे उपयोोगि�ताा बि�ल काा ऑनलााइन भुुगताान करनेे केे 
लि�ए कृृपयाा 
myutilitybill.bellevuewa.gov पर जााएंं

परमि�ट प्रसंंस्करण 425-452-4898
mybuildingpermit.com

MyBellevue ऐप यहांं� 
उपलब्ध हैै:

इस रि�पोोर्टट मंें आपकेे पीीनेे केे पाानीी केे बाारेे मंें महत्वपूरू्णण जाानकाारीी शाामि�ल हैै। 
इसेे अन्य भााषााओं ंमंें पढ़ने केे लि�ए, www.bellevuewa.gov/
drinkingwaterquality पर जााएंं

वैैकल्पि�िक प्राारूपोंं, दुभुााषि�योंं याा उचि�त संंशोोधन अनुुरोोधोंं केे लि�ए कृृपयाा कम सेे कम 48 
घंंटेे पहलेे 425-452-6168 (वॉॉइस) पर फ़ोोन करें याा  adatitleVI@bellevuewa.gov पर 

ईमेेल करें. संंशोोधनोंं केे संंबंंध मंें शि�काायतोंं केे लि�ए, Bellevue शहर ADA, शीीर्षषक VI और 
ADATitleVI@bellevuewa.govमंें समाान अवसर अधि�काारीी सेे संंपर्कक  करें।

रि�पोोर्टट कोो ऑनलााइन 
देेखनेे केे लि�ए स्कैैन करें

www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality 

Este informe contiene información importante acerca del agua potable. Para leerla en otros idiomas, 
visite www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

이 보고서에는 식수에 관한 중요한 정보가 들어 있습니다. 다른 언어로 읽으시려면, 다음 
웹페이지를 방문하십시오: www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

本報告書にはあなたの飲料水に関する重要な情報が記載されています。 英語以外の言語でお
読みになる場合、www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality をご覧ください。

www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

本报告包含与您的饮用水有关的重要信息。  如需阅读其他语言版本，请访问  
www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality
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