Ban Tin cia Co Quan Tién ich 4~
Bellevue

Théng tin vé dich vu cdp nudc, thoat nudc, nudc thai va rac thai clia quy vi

DPon Gia Cap Nhat Nam 2021

Hoi Dong Thanh
Pho Bellevue da
phé duyét ngan
sach va don gia
mdi nam
2021-2022 cho
Bellevue Utilities,
6 hiéu luc ké tir
ngay 1 thang 1
nam 2021.

| TSRS

Héa don cho mdi khach hang trung binh tang $6.91
moi thang

Pé tiép tuc cung cdp dich vu chat lugng cao cho khach hang, ching
toi sé tang hda don cho khach hang cu trd don ho trung binh thém
khoang $6.91 mdi thang vdi dich vu cap nudc, nudc thai va nudc
mua két hop - tirc $0.23 mébi ngay.

Cac murc tang don gia sau day da dugc phé duyét
cho ndm 2021:

» Don gia nudc sach sé tang thém 3.5%
» Don gid nudc thai sé tang thém 4.1%
» Don gia nudc mua sé tang thém 3.5%

Tién Phi Dich Vu ctia Quy Vi sé Chi
Tra cho Hang Muc nao?

Bellevue Utilities cung cap cac dich vu thiét yéu hang ngay c6 vai tro
hé trg va nang cao chat lugng cudc séng clia chung ta. Cac dich vu
nay lay kinh phi théng qua phi str dung.

Khi quy vi trd héa don dich vu tién ich, quy vi nhan lai:

» Nguon nudc sach an toan, dang tin cay va cé chat lurgng
cao. Pé lam dugc diéu nay, chiing téi bao tri han 600 dam
duong ong nudc chinh va 24 ho chira nudc véi trit lugng hon
40 triéu gallon nudc. Trang BellevueWA.gov/Drinking-Water-
Quality c6 thém nhitng thong tin khac vé cach ching toi
khong ngirng bdo dam sur an toan va chat lugng ngudn nudc
cho quy vi.

» Bdo vé chdng ngap lut va luvgng nuwdc mua & nhiém chay
vao song sudi. Utilities cham lo cho hon 80 dam séng sudi mé
va hon 800 mau dat ngap nudc dugc bao vé, chua k& hon
20,000 c6ng thoat nudc mua va 400 dam dudong 6ng gilp
ngan chan nudc mua xam nhap vao dudng pho va cac bat
dong san.

» Bdo vé sirc khée clia quy vi bang cach ngan céng ranh
chay tran. Bang cach duy tri hon 600 ddm dudng cdng chinh,
Utilities dua nudc thai vé cac co s& x{r ly clla Quan King mot
cach an toan.
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Tai sao viéc tdng don gia la can thiét?

» Cac loai chi phi chiing téi phai tra cho nhirng bén khac dang
tang Ién. Nhu dugc thé hién & hinh &nh d6 hoa dudi day, hon mét
nlra ngan sach cda Utilities dugc dung dé trang trai cac chi phi nudc
sach cho Cascade Water Alliance, chi phi x{ ly nudc thai cho Quan
King va cac loai thué cling nhu dich vu hé trg cGia thanh phé. Chi phi
cho cac nha cung cap bén ngoai nay nam ngoai kha nang kiém soat
clia ching toi.

» Nhirng khoan dau tw can thiét dé cham lo co s& ha tang. Dé
cung cap cac dich vu tién ich, can cé nhitng duong 6ng dai hang
dam, may bom cuing cac co s& ha tang khac. Hau hét cac hang muc
nay da trai qua hon nlra tudi tho - chiing dugc xay dung tir nhimng
nam 50 va 60 clia thé ky trudc. Chung tdi can dau tu thudng xuyén
dé cai tao va thay mai nhirng tai san quan trong nay.

» Khong tang don gia clia cac hoat dong van hanh tai dia
phuong trong nam 2021.
Nh& nhitng nd luc that chat chi phi can trong, chiing toi sé khong
tang don gid dé trang trai linh vurc chi phi chinh ma Utilities kiém
soat nay.

Tim hiéu thém vé don gia hién tai, cach xay dung don gia cla Utilities va
nd luc clia chang téi nham gidm thiéu tac déng dén don gia trong boi
canh COVID tai BellevueWA.gov/Utility-Rates.

Bi€u d6 nay cho biét chi tiét cach str dung tirng dong phi dich
vu ma Utilities thu dugc dé trang trai cho cac dich vu.

SEIRVE NOTIE

$0.54 Chi Phi cho Nha Cung Cap $0.29 $0.17

Bén Ngoai Pau Tu cho Van Hanh
Cascade, Quan King va cac loai thué, Co S& Ha Tang tai Dia
dich vu hé trg cGia thanh phé Phuong

Don gia dich vu tién ich clia Bellevue dugc Uy Ban Dich Vu M&i Trudng
(Environmental Services Commission) va Hoi Bong Thanh Pho ra soat
dinh ky. Ching tdi né luc dé dam bao cac dich vu thiét yéu hang ngay
clia quy vi dugc cung cap lién tuc véi mirc do chat lugng ding nhu ky
vong cla quy vi, dm bdo dan gia clia chiing téi dugc duy tri 6n dinh
va canh tranh so véi cac thanh phé 1an can, cling nhu dadm bao
Bellevue gitr vitng vi thé la mét trong nhing noi dang song va lam viéc
nhét. Truy cap BellevueWA.gov/Utility-Rates dé tim hi€u thém vé
nhitng hang muc ma tién phi dich vu clia quy vi sé ho trg.



H6 Tro’ Chi Tra Héa Pon Dich Vu Tién ich

s6 phuang an hoé trg chi phi
dich vu tién ich cho cac khach
hang dang gap khé khan tai
chinh.

/ PE tim hiéu vé cac chuong
trinh hé tro chi phi héa don

I Bellevue Utilities cung cap mot

tham gia, trong dé cé Chuong
Trinh H6 Trg Khan Cap
(Emergency Assistance
Program) hoac cac chuaong trinh dang dién ra danh cho ngudi cao nién
6 thu nhap thap va ngudi cd khuyét tat vinh vién, vui long truy cap
BellevueWA.gov/Utility-Relief, hodc goi s6 425-452-5285.

PE théa thuén phuang an thanh toan, vui long goi s6 425-452-6973.
Trong tinh hinh khiing hodng do COVID, chiing téi tiép tuc mién cac chi
phi b6 sung va phi phat tra cham.

Giai Phap Don Gian cho mét Nam
Khéng Rac Thai

Hay khéi dong nam méi véi nhirng muc tiéu khong rac thai cho ban

than va gia dinh! Néu quy vi muén don dep bét hodc sép xép lai nha

clra, hay chi don gian la tim cach gidm lugng rac thai va tai ché nhiéu

hon trong cudc séng thudng ngay, cac tai nguyén sau co thé giup quy

vi hanh déng x{ ly rac thai dé bao vé méi truong.

>  Tai ché& ding cach! Hay luu y hudng dan méi vé tai ché rac sinh
hoat cho nam 2021 tir Republic Service trong ban tin It’s Your City
tiép theo.

» Become a Super Sorter (Trd Thanh Siéu Nhan Phan Loai Rac) va
hoc cach sép xép lai cé trach nhiém, cach giam rac thai thuc
phdm va thai b6 d6 dung maét Ian, cing cac ndi dung khac trong
cac I6p hoc cdng doéng Greener Living (S6ng Xanh Hon) cla
chiing tdi! Nhirng budi hoc xoay quanh nhiéu chi dé "khéng rac
thai" da dang s& dugc té chirc mién phi trong ca nam. Truy cap
BellevueWA.gov/Greener-Living-Classes dé xem cac chu dé clia
16p hoc va ghi danh.

> Tang cudng tai ché! Quy vi cd nhirng mén do it dung hoac cong
kénh ma quy vi khong muon gui tai bai rac, nhung lai khong biét
phai lam sao véi chiing? Tham khdo hudng dan Recycle More (Tai
Ché Nhigu Hon) d€ biét cac phuong an thai bd ap dung cd nam &
dia phuong tai dia chi BellevueWA.gov/Recycle-More.

» N&uvan chua hiéu rd, hdy Ién ti€ng! Quy vi van con thac mac
vé van dé gidm lugng rac thai, tai ché hoac U phan trén? Hay lién
hé véi chiing t6i theo dia chi recycle@bellevuewa.gov hoac s6
dién thoai 425-452-6932.

Ban Tin ctia Bellevue Utilities duoc dang tai truc tuyén va duoc dich

sang cac ngon ngir khac tai dia chi www.bellevuewa.gov/utilities.
BEL TGRS X ER (IURELTHARMEFHE) (Bellevue Utilities News):

www.bellevuewa.gov/utilities

e 2 EIBE| FA (Bellevue Utilities News)= www.bellevuewa.gov/utilities
HALO|EO|M $H=0] 2 0| &3t 4= ASLICH

«KommyHanbHble HoBocTU BenbBblox» (Bellevue Utilities News) umeetcs Ha pycckom
A3blke No agpecy www.bellevuewa.gov/utilities.

Novedades de Bellevue Utilities (Bellevue Utilities News) esta disponible en espariol en
www.bellevuewa.gov/utilities

Ban Tin clia Bellevue Utilities (Bellevue Utilities News) c6 néi dung bang tiéng Viét tai trang
www.bellevuewa.gov/utilities.

ma quy vi c6 thé da diéu kién

Tin Cap Nhat vé Dw An Dong H6 Nwéc
Théng Minh

Ngudn nudc cta quy vi sap
trd@ nén théng minh vugt
troi! Bellevue Utilities sap
thay thé cac dong ho nudéc
doc s6 thi cdng 16i thdi bang
cong nghé doc s6 khdng day
"thong minh" mdi. Sau khi
dugc két ngi véi cdng théng
tin truc tuy@n, quy vi s& c6 thé
theo ddi tinh hinh str dung
nudc cla gia dinh véi dif liéu
gan nhu trong thai gian thuc, kiém soat murec tiéu thu nudc va phat hién
rd ri nhanh hon rat nhiéu - c6 thé tiét kiém dugc nudc va tién bac!

Sau khi xtr ly xong mét sé thay d6i vé phuong phép ti€p can du an va tn
hoan cung cap do tinh hinh COVID, dy an dugc 1én ké hoach hoan thanh
vao gitra nam 2022. Trong nam 2020, hau hét cac déng hoé nudc thuong
mai c& |&n déu da dugc nang cap. Bat dau tir thang 3 nam 2021, ching
t6i S& nang cap toan b6 cac dong ho nudc sinh hoat.

Tat ca cac khach hang déu sé nhan duoc théng bao trudc khi dong
hd nuéc ctia ho dwgc nang cap. Quy trinh kha don gidn, mat khoang
15 phut va khéng can vao nha - cac ddng hd nudc sé dugc lap dat bén
ngoai nha, & duing vj tri ctia dong ho nudc hién tai.

Hay dé y buu thi€p thong bao cho quy vi thai diém tién hanh cdng viéc
trong khu ph& nha quy vi va nhitng hoat dong sé dién ra.

DE tim hi€u thém vé cac lgi ich, tién dd ctia du an va

cac Cau Héi Thuong Gap (Frequently Asked Question, FAQ) khac, vui
Iong truy cap BellevueWA.gov/Smart-Water-Meter.

Quy vi ¢6 cau héi hodc quan ngai? Ching téi ludn sin long trg gitp!
Lién hé dia chi smartwater@bellevuewa.gov hodc s6 dién thoai
425-452-6973.
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Trénh gl d6 dién t&r héng hoc vé bai

chon 1ap réac va thuc hién tai ché mién

phi tai:

» Trung Tam B Rac Tai Ché cha
Republic Services—kich thudc tir
2'x2'x2' tr& xudng va trong lugng
dudi 60 Ibs

» Goi dién dé Republic Services tgi
lay rac—425-452-4762

y » Chuong trinh E-Cycle
Washington—tham khao
ECycleWA.org dé xem cac dia diém
c6 tham gia

Thoéng tin chung—425-452-6932
utilities@bellevuewa.gov | utilities.bellevuewa.gov

Dich Vu Khach Hang/Héa bon—425-452-6973

Chat Lugng Nudc Sach—425-452-6192

Trg Gitip Khan Cap 24 Gid—425-452-7840 (ngap lut, v& dudng 6ng
nudc chinh, mat nudc, cdng ranh chay tran, chdt 6 nhiém chay tran)

Republic Services (dich vu chat thai rdn)—425-452-4762




