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Quy vi dang bj cham tién thué nha hoac cho rang minh sap roi vao canh nay? Quy vi la cht nha
hodc nguwdi thué nha dang can tro gitp tim ra cac phuwong an trd no’? Quy vi khdng don déc.
Trung Tam Giai Quyét Xung Dot Bellevue ludn san sang trg giup.

Trung Tam Giai Quyét Xung Dot Bellevue (Bellevue Conflict Resolution Center, BCRC)
chuyén giup d& nhirng nguoi sinh song va/hoac lam viéc tai Bellevue giai quyét xung
dét. Cac dich vy déu mién phi, t nguyén va dwoc bao mat.

Do dai dich COVID-19, ngudi thué nha hau nhw chua bi truc xuat ngay khai nha, nhwng
van no mot khodn tién thué nha chwa trd. Thdng Dbc Inslee da yéu cau cac trung tam
gidi quyet xung dot tai bang Washington trg giup ngwoi thué nha va chud nha thwcng
lwong vé cac hda don qua han nay, dé di dén moét théa thuan phu hop cho tat ca cac
bén. Tinh nguyén vién clia BCRC khéng phai la thAm phan va khéng bénh vuc cho bén
nao. Chung t6i treg giup cho chd nha va nguwoi thué nha nhw nhau. Coé dich vu hé tro
ngoén ngir.

Khi quy vi goi téi BCRC:
1. Chung toi sé lang nghe.

2. Chung t6i sé gitp quy Vi dién vao mét t& bang tinh* mo ta tinh hinh tai chinh cta quy vi
va gilp quy vi quyét dinh pham vi théa thuan ma quy vi chap nhan dwoc.

3. Sa]u do, chung toi sé goi cho bén con lai, chd nha hoac nguwoi thué nha, dé thuc hién
diéu tvong tw.

4. Néu ca hai bén déu mudn, chung t6i sé gilip quy vi thuong lwong dé di dén mot ké
hoach trd ng ma céa hai bén c6 thé chap nhan.

5. Tiép theo, ching t6i sé glri email dé cho biét ca hai bén da tham gia vao quy trinh nay,
dinh kém t& bang tinh va moi théng tin khac.

6. Ngay ca khi bén con lai khéng mubn lam viéc véi ching t6i, viéc quy vi goi den BCRC
dé hoan thanh t& bang tinh ciing da gidp thé hién thién chi rang quy vi da cb gang khac
phuc tinh hinh.

*Dé biét thong tin vé tinh hinh clia chii nha - nguoi thué nha tai Washington va dé xem
t& bang tinh, c6 ban tiéng Tay Ban Nha, tiéng Anh va Nga, quy vi cd the truy cép trang
mang cua Tong Chwéng Ly Tiéu Bang: https://www.atg.wa.gov/landlord-tenant.

Néu quy vi mudn tim hiéu thém, vui long goi téi Trung Tam Giai Quyét Xung DGt theo
s0 425-452-4091, hoac gtri thw vé BCRC@bellevuewa.gov.
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PO Box 90012, Bellevue, WA 98009-9012 ¢ 425-452-4091 ¢ BCRC@bellevuewa.gov



