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NGUON NUGC

Nudc uéng vé sinh va an toan ma quy vi udéng hang ngay dugc lay tir

Song Cedar va nga ba phia nam cda sdng Tolt. Nguén nudc nay duogc ldy thong
qua Cascade Water Alliance (Lién Minh Nudéc Cascade, Cascade), dan vi mua nudc
tlr Seattle Public Utilities (Dich Vu Tién ich Cong Cong Seattle) thay mat cho cac
don vi dich vu tién ich thanh vién. Cascade cling s& htru H6 Tapps, noi c6 thé dong
vai tro la nguén cap nudc udng cho thanh pho trong tuong lai néu can thiét.

Cascade la mét doanh nghiép thudc thanh phé dugc thanh 1ap vao nam 1999 dé
cung cap ngudn nudc dang tin cay cho cac dé thij trong khu vuc. Doanh nghiép
nay bao gom Bellevue, Issaquah, Kirkland, Redmond, Tukwila, Sammamish
Plateau Water va Skyway Water and Sewer District (S& Thiy Cuc va Thoat Nudc
Skyway). Mdi thanh vién déu cé quyén |én tiéng trong viéc xac dinh kha nang
cung cap va tinh sén cé cia ngudn nudc sach, an toan va dang tin cay dé dam bao
tuong lai cdia cong dong.

Ngoai ra, Cascade xay dung va thuc hién cac chuong trinh, su kién, tiép can va
gido duc cho tat ca cu dan thudc co quan dai tac, sinh vién, doanh nghiép va cong
dong noi chung. Cac chuang trinh nay gidp minh hoa cac cach tét nhat dé sir
dung nudc moét cach sang suét, bao gom cung cap cac hang muc va nguoén luc bao
vé ngudn nudc mién phi tai www.cascadewater.org.

Tiét kiém nudc ngay hém nay dong nghia véi viéc gitp tri hodn nhu cau phai khai
thac ngudn nudc bé sung trong tuong lai. Dich Vu Tién ich Bellevue va Cascade,
cung phaéi hgp véi cac thanh vién khac va cac nha cung cap nudc chinh trong khu
vure, dang tich cuc 1ap ké hoach nham dép Urng nhu cau cdp nudc hién tai va trong
tuong lai. N6 luc nay s& dam bao cung cap du nudc dé phuc vu cong dong cu dan
ngay cang gia tang va dé phong trudng hgp khan cap do thién tai hodc tinh huéng
khan cap khac.
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THONG TIN VE
COVID-19

Pai dich da bung phat va kéo dai han mét nam. Chang tdi hy vong quy vi va
gia dinh an toan va khée manh. Chlng téi cling mong quy vi an tdm rang
Bellevue Utilities (Dich Vu Tién ich Bellevue) s& ti€p tuc cung cdp nudc
uéng an toan va chat lugng cao. Trong giai doan day thach thirc nay, nhan
vién clia ching téi van khdng ngirng thuc hién cac cdng viéc can thiét dé hd
trg dich vu cho quy vi, chang han nhu van hanh hé théng phan phéi, tién

hanh b&o tri dinh ky, thuc hién sira chita khan cap, 1dy mau nudc va cai 2020 1a mot nam day thach
thién co s& ha tang nudc clia ching toi. thire. Cho du lam viéc & nha hay
tai thuc dia dé tién hanh hoat
DE biét théng tin cap nhat nhat vé COVID-19, vui long truy cap trang web dong bao tri va stta chira, nhan
clla Thanh Pho Bellevue tai dia chi vién va cac cong nhan tuyén dau
www.bellevuewa.gov/COVID-19 clia ching toi d& lam viéc khéng
hodc trang web clia Washington State Department of Health (S& Y T& Tiéu mét moi dé cung cdp nudc udng
Bang Washington) tai dia chi an toan va chat lugng cao cho
www.doh.wa.gov/emergencies/COVID19. tat cd moi ngudi trong cong

NEu quy vi c6 thac mac hoac lo ngai vé nudc uéng, vui long lién hé vai
chiing t6i tai Dich Vu Tién ich Bellevue theo s& 425-452-7840.

PE bao vé strc khde clia quy vi va cai thién chat lugng CIO
nudc, nguon nudc udng clia ching toi lay tir song
Tolt va séng Cedar dugc khir tring bang tia cuc tim

dong ctia chung ta.
(UV) va ozone. Viéc khir triing bang ozone rat hiéu 0 9 O
qua trong viéc tiéu diét vi khudn Cryptosporidium
va cac loai vi sinh vat khac. Clo dugc thém vao nudc
dé ngan nglra cac bénh nhu ta, nhiém khuan giardia
va nhiém khuén salmonella, ddng thdi déng vai trod

‘ Flo
nhu mét hang rao bao vé tranh nhiém ban trd lai

khi nudc luu thong trong hé théng phan phéi. Nam phén/trléu

2020, murc clo trung binh trong nugc udng clia quy

vi la 0,90 phan/triéu (ppm). Flo dugc Seattle Public , A
Utilities (Dich Vu Tién fch Céng Cang, SPU) thém vao J Muc pH muc tieu
trong qua trinh x{r ly nudc dé ngan ngira sau rang.
Day la quy dinh thuc hién theo két qua cudc bd
phiéu céng khai & Seattle vao nam 1968. Nam 2020,
murc flo trung binh trong nuéc udng cda quy vi la
0,66 ppm. Ngoai ra, natri hydroxit dugc thém vao
ngudn cap nudc dé tang do pH (gia tri do dd axit)
[én mirc muc tiéu la 8,2. Cac mirc pH nay dugc diéu
chinh dé dam bao nudc it an mon dudng éng, dong
thoi gidm lugng chi va déng c6 thé hoa tan vao nudc
udng. Sau khi xtr ly, nuéc uéng ctia quy vi bao gom
rat it tap chat gay 6 nhiém va cac chat nay thap hon
gidi han cho phép.
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DU LIEU CHAT LUONG NUGC

Chét lugng nudc cla quy vi dugc theo ddi va ki€ém tra chat hoa hoc da dugc kiém tra nhung khdng phat hién
trong ca nam. Sau khi kiém tra gan 200 hgp chat hoa trong nam 2020, vui long goi dén bd phan Chat Luong
hoc, chi phat hién mét vai hop chat (xem bang dudi Nudc theo s6 425-452-6192 hodc truy cap BellevueWA.
day). Néu quy vi mudn xem danh sach day du cac hop gov/Water-Quality.

Gidi han cho phép

Cac murc trong nudc | Cac muc trong nudc
tlr sdng Cedar tlr sbng Tolt

Hop chat dugc phat  Bon

MCLG MCL ruris Pham vi Trung Phamvi  Ngudn dién hinh

hién Vi binh binh
Nudc tho
A . 0,3 dén 1,0 dén  Ton tai ty nhién

Tong cacbon hitu co ppm NA T 0,7 11 1,15 13 trong méi trudng
Nudc da qua xtr ly

B0 duc Y 15 den 0,04 0,02 dén Dat chay

0,18
Bari 2000 2000 1 4 den 1, 1 den Xoi m_qn tram tich
tu nhién
0, 6 den Phu gia nudc, giup
o7 0d&n 038 rang chac khée
trinh khu’trung
Trung binh = 37 nuéc udng bang
e Pham vi = 17,9 dén 50,7 clo
DINH NGHIA
MCLG: Maximum Contaminant Level Goal (Muc Tiéu Murc 0 TT: Treatment Technique (K Thudt X Ly) - MGt quy trinh bat
Nhiém T6i Pa) - Mrc d6 6 nhiém trong nudc udng ma dudi murc budc nhdm gidm ndng dd cua chat & nhiém trong nudc udng.
nay khong gy ra nguy co dnh hudng dén sirc khoe da biét hoac
du kién. MCLG quy dinh mot bién d6 an toan. NTU: Nephelometric Turbidity Unit (Bon Vi Do D6 Buc Khuéch
. Tan) - Do duc la thang do d6 trong clia nudc. MCL d6 duc ap

MCL: Maximum Contaminant Level (Mc O Nhiém Téi Da) - Mrc dung vao nam 2019 1a 5 NTU cho ngudn nudc tir song Cedar va

chat 6 nhiém cao nhét dugc phép trong nudc udng. MCL dugc dat 0,3 NTU cho ngudn nudc tir séng Tolt cho it nhat 95% s6 mau
gan nhat véi MCLG trong pham vi kha thi bang cach strdung cong  trong mot thang. 100% s6 mau nudc tir séng Tolt nam 2019
nghé xtr Iy tét nhat hién co. dusi 0,3 NTU.

MRDL: Maximum Residual Disinfectant Level (M(rc Du Lugng Chat  NA: Not Applicable (Khéng ap dung)
Khtr Tring T&i Da) - MUrc chat khir triing cao nhat dugc phép trong
nudc uéng. C6 bang chirng thuyét phuc cho thdy viéc thém chat ND: Not Detected (Khong phat hién)
khir trung la can thiét dé kiém soat cac vi sinh vat gay 6 nhiém.

ppm: 1 phan/triéu = 1 mg/L = 1 miligam/lit
MRDLG: Maximum Residual Disinfectant Level Goal (Muc Tiéu
MUrc Du Lugng Chat Khir Trung T6i Ba) - Mirc cht khir trung nudc  ppb: 1 phan/ty = 1 ug/L = 1 microgam/lit
udng ma dudi mirc nay sé khong gay ra nguy co dnh hudng dén
strc khde da biét hoac du kién. MRDLG khéng phan anh lgi ich 1 ppm =1000 ppb
clia viéc sir dung chat khir trung dé ki€ém soat cac vi sinh vat gay
6 nhiém.
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Né&u c6, ham lugng chi tdng cao

€6 thé gy ra cac van dé surc khoe
nghiém trong, dac biét la déi vdi
phu n& dang mang thai va tré nhd.
Chi trong nudc uéng chid yéu co
nguoén goc tlr cac vat liéu va thanh
phan lién quan dén dudng 6ng dich
vu va hé thong 6ng nudc gia dinh.
Bellevue Utilities c6 trach nhiém
cung cap nudc uéng chat lugng cao,
nhung khong thé ki€ém soéat tinh da
dang clia cac vat liéu dugc sir dung
trong cac thanh phan clia hé théng
ong nudc.

Khi hé théng nudc clia quy vi khéng
dugc sir dung trong vai gid, quy vi
6 thé gidam thiéu kha nang nhiém
chi bang cach xa voi nudc trong 30
gidy dén 2 phut trudc khi s&r dung
nudc dé uéng hodc ndu an. Néu quy
vi lo ngai cé chi trong nudc, quy vi
€6 thé tién hanh xét nghiém thanh
phan nudc. Thong tin vé chi trong
nudc udng, cach kiém tra va cac
bién phap quy vi c6 thé thuc hién dé
gidm thiéu nguy co nhiém chi dugc
cung cap qua buong Day Nong
Nuéc Ubng An Toan theo s6 1-800-

K&t Qua Theo D&i Chi va bong

426-4791 hodc tai dia chi www.epa.
gov/safewater/lead.

N&m 2020, cdc mau nudc may dugc
l&y va phan tich xem c6 chiva dong
trong thanh phan nudc hay khong
tlr 62 ngdi nha trén khap cac khu
vurc ma Dich Vu Tién ich Bellevue
cung cap dich vu. Cac mau nay dugc
lay ba nam mét lan theo quy dinh
clia S& Y T& Tiéu Bang Washington.
Lan 1dy mau tiép theo clia chung toi
sé la vao thang 8 nam 2023. Dudi
day 1a két qua kiém tra mau nam
2020.

Théng so va

DON Vi MCLG
Chi, ppb 0
Dong, ppm 1,3

o (LS A 2020
*
Murc Hanh Bong K&t QuA™*
15 5,1
1.3 0,16

S6 HO Vuot Qua

Murc Hanh Bong Nguon
0/62 An mon hé théng
ong nudc gia
0/62 dinh

* Nong dd cla chat gay 6 nhiém, néu vugt qud, sé kich hoat quy trinh x{ ly hodc cac yéu cau khac ma hé théng

nudc phai tuan tha.

** Phan trdm thi 90: tirc 1a 90 phan tram cac mau c6 két qua thap hon cac gia tri dugc hién thi.
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NGAN CHAN VI KHUAN LEGIONELLA

HUGNG DAN DANH CHO
DOANH NGHIEP MO CUA TRO LAI

Legionella la vi khuan gay
bénh cé thé gay nhiém
trung phéi nghiém trong.

Nhiéu toa nha déng clra khdng hoat
dong hoac han ché ra vao dé gitup
gidm 3y lan COVID-19. Viéc lugng
nudc str dung trong tda nha giam
lam tang nguy co hinh thanh mang
sinh hoc hé trg sy phat trién cta

vi khuén Legionella trong hé théng
ong nudc clia toa nha va cac thiét

bi lién quan nhu thap lam mat, ho
boi, dai phun nudc trang tri, bon tam
nudc noéng va cac thiét bj khac. D€
ngan chan sy phat trién cta vi khuan
Legionella, cac hé thong nay phai
dugc quan ly va bao tri tich cuc.

Néu Legionella sinh séi trong thoi
gian it sir dung nudc, ngudi dung
trong tda nha s& c6 nguy co nhiém
bénh do vi khuan Legionnaire va
Sot Pontiac cao hon trong giai doan
ngling hoat déng va khi sir dung toi

Viéc cac toa nha
ddng clra va gidm
cong suat st
dung anh hudng
dén tat ca cac hé
théng moi truong
trong toa nha,

Thap lam
mat

da trd lai. Mac du Legionella la nguy
co chinh, cdc mam bénh cé thé xuat
hién khac va lo ngai vé an mon kim
loai cling tang 1én do déng clra hoac
gidm murc s dung.

Viéc cac tda nha dong clra va gidm
cbng suat str dung anh hudng dén
tat ca cac hé thong moi trudng van
hanh bén trong tda nha, bao gom

1) hé théng nudc uéng va hé théng
nudc khong uéng dugc, 2) thap lam
mat va 3) hé thong sudi, thong gid
va diéu hoa khéng khi (HVAC) c6 vai
tro diéu chinh dé &m tuong déi bén
trong va kiém soat ndm maéc. Cac hé
thong nay phai dugc quan ly va bao
tri tich cuc dé bdo vé sirc khde cla
nguoi dung trong toa nha. Ngoai
viéc quan ly cac hé théng trong thoi
gian nglrng hoat déng, chl s& hiru
va don vi van hanh toa nha can thuc
hién cac quy trinh khai dong ky
ludng dé dam bado bdo vé nhan vién
va cong dong.

Bao Céo Chat Lugng Nudc nam 2021

(Nguon: S&Y Té WA)

DE biét thém thong tin vé Legionella
va huéng dan vé quy trinh mé& clra
tré lai an toan, vui long truy cap
trang web ctia S& Y Té Ti€u Bang
Washington tai www.doh.wa.gov/
CommunityandEnvironment/
DrinkingWater trong phan Huéng
DA&n Hé Théng Budng Ong Nuéc
trong Toa Nha, hoac trang web cua
Centers for Disease Control and
Prevention (Trung Tam Kiém Soat va
Phong Ngtra Dich Bénh) tai www.cdc.
gov/legionella/index.html.

Hé théng
nugc
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Néu khdng co thiét
bi ngan dong chay

Ap luc nuéc nguoc, cac chat gay
6 thé gidm 6 nhiém nguy hiém
khi dudng 6 thé chay vao
8ng dan nudc ngudn cap nudc
bi v&. udng.

=== =@ = =

® Thiét

® bi ngan
® dong chdy
® ngugc

Tim vi tri Kiém tra thiét Bao tri hé
hodc lap dat bi ngan dong théng tuéi
thiét bi ngan chay nguoc cha quy vi
dong chay ctia quy vi ding cach.
nguoc. hang nam.

Néu quy vi cé hé thong tudi ngam, Sau khi lap dat hoac xac dinh vj tri Khi chéng déng cho hé thong tudi,
hay ki€ém tra xem quy vj c6 thiét bj thiét bi nay, quy vi phdi yéu cau mét  hay dam bdo rang khi nén dugc noi
ngan dong chady ngugc hay khong. don vi kiém tra thiét bj ngan dong v@i thanh phan két n6i dau ra dugc
Thiét bi ngan dong chay nguac la chdy ngugc dugc ti€u bang chimng lap dat dung cach dé tranh vo tinh
mot van bang dong, thudng dat nhan tién hanh kiém tra hang nam.  dua khong khi vao hé théng phan
gilta dong ho nudc va vi tri ma Viéc nay gitp ddm bao rang thiét bj phdi nudc clia chung toi.

duding 6ng phan phéi nudc dan hoat dong binh thudng dé bao vé

vao nha quy vj, thudng dugc lap ngudn nudc udng cho cong dong. D&

trong moét hop nhd mau xanh 1a cay xem danh sach cac don vi kiém tra

tuong tu nhu hop dong ho. Néu dugc tiéu bang chirng nhan hoac

hé thong tudi clia quy vi khong co néu quy vi cé bat ky cadu héi nao vé

thiét bj ngan dong chady ngugc hodc  viéc kiém tra thiét bi ngan dong chay

néu quy vi dang lap dat mot hé nguac, vui long lién hé véi bd phan

théng tuGi ngam mdi, quy dinh vé Ngan Dong Chay Ngugc clia Thanh

hé théng dudng éng dan nudc cla Phé Bellevue theo s6 425-452-4201

Thanh phd Bellevue yéu cau quy vi hoac truy cap BellevueWA.gov/

tGi thiéu backflow.
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THONG PIEP TU EPA HOA KY

Nguon nudc udng (ca nudc may va
nudc dong chai) bao gom nudc tur
séng, ho, lach, ao, hd chira, sudiva
giéng. Khi nudc chdy trén mat dat
hodc qua long dat, nudc hoa tan cac
khoang chat cé trong tu nhién va
doi khi cling hoa tan chat phong xa
va cac chat khac la két qua cta hoat
dong clia con ngudi hodc do su hién
dién cia dong vat. Nudc uong, bao
gom ca nudc dong chai, cling c6 thé
chtra it nhat mét lugng nhd chat gay
6 nhiém. Sy ton tai cla cac chat gay
6 nhiém nay khong nhat thiét dong
nghia vdi viéc nudc nay c6 nguy co
gay hai cho surc khde. Quy vi cé thé
tim hiéu thém théng tin vé chat gay

6 nhiém va tac dong cé thé gay ra
Vi strc khde con ngudi bang cach
goi dén Duong Day Nong vé Nudc
Uéng An Toan clia EPA theo s6
1-800-426-4791.

Mot s6 ngudi c6 thé dé bi tén hai
bai cac chat gy 6 nhiém trong nudc
uéng hon dan sé no6i chung. Nhirng
ngudi c6 hé mién dich suy gidm
nhu bénh nhan ung thu dang diéu
tri hda chat, nhirng ngudi da dugc
cdy ghép ndi tang, nhirng ngudi
nhiém HIV/AIDS hodc méc cac réi
loan hé théng mién dich khac, mét
sO ngudi gia va tré so sinh cé thé
c6 nguy co nhiém bénh nhat dinh.
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Nhirng ngudi nay nén xin 16i khuyén
Ve nudc udng tir cac nha cung cap
dich vu y té& clia ho. Hudng dan cda
Environmental Protection Agency
(Co Quan Bao Vé Moi Truong)/
Centers for Disease Control (Trung
Tam Kiém Soat B&nh Tat) vé cac
bién phap phu hgp dé giam nguy
ca nhiém bénh do Cryptosporidium
va cac vi sinh vat gay 6 nhiém khac
dugc cung cap tai budng Day Néng
vé Nudc Ubng An Toan theo s6
1-800-426-4791.



HIEU QUA SU DUNG NUGC

S dung nudc hiéu qua la dieu quan trong dé cung cap ngudn nudc an toan, dang tin cy dap (ng nhu cau clia cong
dong hién tai va trong tuong lai. Thay mat Bellevue va cac thanh vién khac, Cascade s& danh cac ngudén luc dé dat muc
tiéu tiét kiém lugng nudc uéng tich Ity hang nam la 0,4 triéu gallon/ngay tinh dén 31/12/2022.

N&m 2020, Dich Vu Tién ich Bellevue d& cung cap 5,56 ty gallon nudc cho khach hang. Hé théng nudc clia Bellevue

dugc do ludng day dd. Thanh phé thuc hién trach nhiém cia minh trong viéc khuyén khich st dung nudéc hiéu qua
bang cach gidm thiéu that thoat nudc do ro ri trong toan bd hé théng phan phéi. Trong ndm 2020, lugng nudc ro ri
hoac that thoat clia hé théng phan phdi la 4,0% téng lugng nudc tiéu thy, thap hon muc tiéu chudn cta Tiéu Bang

Washington la 10%.

Lién Minh Nudc Cascade (Cascade) cung cap chuong trinh va dich vu tiét kiém nudc thay mat cho cac thanh vién clia
minh, bao gdm Bellevue, Issaquah, Kirkland, Redmond, Tukwila, S& Thdy Cuc Sammamish Plateau va S& Thay Cuc va
Thoat Nudc Skyway. Nam 2020, Cascade da ing pho véi dai dich bang cach ap dung cac bién phap trong chuong trinh
bdo vé ngubn nudc déi véi cac phuong an cung cap tir xa va tiép tuc cung cdp mot s6 chuong trinh nhu truée, khong
thay déi.

Nhiing diém ndi bat trong chuong trinh tiét kiém nuéc nam 2020 bao gom:

Bai thuyét trinh trong 16p hoc dé
gido duc vé nudc

Tai liéu hoc tap tir xa dugc xay dung
dé hoc sinh/sinh vién tiép tuc nghién
clru vé nudc 6 nha

Goi hoc tap truc tuyén vai 8.205 lugt
truy cap

295 bai thuyét trinh trong I&p hoc
dugc thuc hién, véi pham vi tac
ddng la 7.053 hoc sinh/sinh vién

Video hé trg dugc xay dung cho cac
tai liéu hoc tap

Ldp hoc truc tuyén tir xa dugc cung
cap

Hb trg clia cac gido vién va hoc sinh/
sinh vién muén tim hiéu sdu hon

Vé hé thdng nudc va cac van dé vé
nudc thdng qua chuong trinh Hoc
Tap dua trén Van bé vé Hé Thong
Nudc

Khai dong chién dich “We Need
Water (Chdng Ta Can Nudgc)’, gidi
thiéu cac chuong trinh clia Cascade
va cac van dé vé nudc

3.214 uu dai gidm gia cho don hang
VOi sen va may gidt EnergyStar va
WaterSense

+ 3.392 doéng hod tinh gid voi sen mién
phi, ddng h6 do nuéc mua, thudc
nhuém phat hién ro ri nha vé sinh
va cac mat hang bao vé nguén
nudc khac dugce cung cap mién phi
qua trang web ctia Cascade

+ Cac mat hang bao vé ngudn nudc
mién phi dugc giao theo yéu cau
dén toa nha c6 nhiéu ho gia dinh
va cac thanh vién clia Cascade dé
phan phéi cho khach hang

Tham gia Trién Ldm Vudn Hoa Khu
Ve Tay Bac

+ L&p hoc lam vuon truc tuyén tir xa

Quang ba Tuan L& Fix A Leak (Khac
Phuc Ro Ri) hang nam clia EPA Hoa
Ky

banh gia hé thong tudi cho cac
khach hang str dung nhiéu nuéc
nhu cac khu hoc chanh, don vi
quan ly cong vién va hiép hdi cha
nha

Hop tac vai Tilth Alliance dé thuc
hién chuong trinh Soil and Water
Stewardship (Quan Ly Bat va
Nudc). Chuong trinh nay tép huan
cho ngudi dan vé canh quan bén
ving, thu gom nudc mua, tudi nhd
giot va cac chu dé khac lién quan
dén nudc

+ Hop tac véi Lake Washington
Institute of Technology (Vién Cong
Nghé H® Washington) dé cung cap
chuong trinh dugc cdng nhan Cong
Nghé Canh Quan Bén Vg nham
dao tao cho sinh vién va chuyén gia
trong nganh vé cac nguyén tac/kién
thirc co ban trong quan ly hé théng
tudi hiéu qua va duy tri cdnh quan
bén ving

+ Hop tac véi Sno-King Watershed
Council d€ tap hudn cho ngudi dan
trd thanh nhirng ngudi gidm sat
dong chay

Cac chuong trinh va dich vu nay da
thac day viéc sir dung nudc hiéu qua
va hoat déng quan ly tai nguyén nudc
clia chiing t6i, mang lai hang nghin
hoat dong tuong tac clia khach hang
dai dién cho tat ca cac thanh vién cla
Cascade va dat dugc murc tiét kiém
uéc tinh 13 48.316 gallon nudc moi
ngay vao nam 2020. Cung véi lugng
nudc tiét kiém trong nam 2019, con s6
nay dai dién cho 47,7% Muc Tiéu S
Dung Nudc Hiéu Qua nam 2019 - 2022
clia Cascade.

DE tim hiéu thém vé cac chuong trinh
str dung nudc hiéu qua va nhirng hanh
dong quy vi ¢ thé thuc hién dé tiét
kiém nudc, hay truy cap Lién Minh
Nudc Cascade tai
www.cascadewater.org/
conservation.php.
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GIA TRI CUA NUGC

Quy vi c6 thé khdng suy nghi vé viéc nudc dugc cung cdp cho quy vi nhu thé
nao hodac sau khi xa xuéng céng, nudc chay di dau. Quy vi khéng can quan
tadm, vi ching toi sé thuc hién viéc nay. Chung toéi van hanh cac nha may xd
ly, mdy bom va dudng 6ng cung cap nudc sach, déng thai thu gom va lam
sach nudc thai mét cach an toan. Nhung nhirng hé théng nay sé xudng cap
theo thai gian. Nhiéu bd phan sé can dugc stra chita, nang cap hoac thay
thé& dé tiép tuc cung cap tai nguyén thiét y&u nhat cho cudc séng. Khéng nén
ch@ dén khi hé thong v& réi méi cé gidi phap.

Hda don nudc va nudc thai ma quy vi chi trd dugce sir dung vao cac khodn
dau tu ddm bdo nudc sach, an toan - ludn dugc cung cap ngay khi quy vi
thire day, mbi ngay va moi ngay.

Thiét yéu. Dang tin cy. Vo gia.

Tim hiéu vé tac dung ctia nudc déi véi quy vi.
Truy cap TheValueofWater.org

Tim hi€u thém vé cach Bellevue dau tu vao hé théng nuéc cia quy vi tai
BellevueWA.gov/Utilities-Capital-Projects

Bao Céo Chat Lugng Nudc nam 2021
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CAU HOITHUONG GAP VE NUGC

Nudc udng ctia Bellevue la
nudc cing hay nuéc mém?
Nudc udng clia Bellevue la nudc rat
mém. Quy vi khéng can s dung chat lam
mém nudc dac biét cho quan 4o hoac
may rira bat. “Po clirng” va “dd mém”
cla nudc la do thanh phan khoang chat
trong nudc, chang han nhu canxi va
magié. Nudc dugc coi la “mém hon” khi
chra ham lugng khoang chat thap hon.
Nudc udng clia Bellevue cé do ciing
khodng 1,42 hat trén mét gallon hoac
24,3 mg/L.

Téi ¢6 nén tién hanh kiém
tra nuéc khong?

Nudc ubng clia Bellevue da dugc kiém
tra va theo dai kj ludng dé dam bao

an toan va chét lugng. Ngoai 16 may
phan tich truc tuyén dé theo d&i chat
lugng nudc 24/7, ching toi con thu thap
150 mau vi khudn méi thang. Hon nira,
chung téi thuc hién cac phan tich héa
hoc ma rong hang quy. Néu quy vi mudn
tu ki€ém tra, chidng téi khuyé&n nghi quy

vi str dung phong thi nghiém nudéc uéng
dugc ti€u bang ching nhan va tranh sir
dung bd cong cu kiém tra tai nha hoac
nha cung cap truc tuyén nao khong dugc
ti€éu bang chirng nhan. D& tim phong thi
nghiém dugc ching nhan, vui long truy
cap ecology.wa.gov/Regulations-Permits/
Permits-certifications/Laboratory-
Accreditation. D€ biét k&t qua ldy mau
hoac c6 thac méc vé viéc kiém tra, vui
long lién hé b phan Chat Lugng Nudc
theo s6

425-452-6192.

Tai sao lai ¢6 nhitng vét mau
héng hoac den trong bon
rifa va xung quanh céng?
Nhirng vét mau hong hodc den dé la
mai trudng séng hén hop cdia ndm men,
ndm méc va/hodc vi khuan trong khong
khi thuding phat trién tét trong diéu kién
am udt. Hon hgp do khong phai tir nude
uéng cdia quy vi. Nhirg vét nay cé thé
xuat hién dac biét nhiéu vao mua hé khi
d6 &m va nhiét d 4m hon lam tang téc
d6 phat trién cua vi sinh vat. Viéc vé sinh
thudng xuyén co thé gitp loai bd chung.
T6i nén lién hé véi ai né
nudc chia téi c6 mui, vi hoac
mau bat thuong?

Su thay d6i vé mui, vi hodc mau sac cla
nudc khéng nhat thiét 1a maoi lo ngai doi
v@i strc khde. Tuy nhién, doi khi su thay
d8i c6 thé 1a ddu hiéu clia cac van dé
nghiém trong hon. Néu quy vi nhan thay
6 su thay déi trong nudc, vui long goi
cho Dich Vu Tién ich Bellevue theo s6
425-452-7840.
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Théng Tin Lién Hé Quan Trong City Hall (Toa Thi Chinh)

Dich Vu Tién ich Bellevue Van Hanh va Bao Tri 450 110th Ave NE, Bellevue, WA 98009-9012

2901 115th Ave NE, Bellevue, WA 98004 Service First (thdng tin chung) 425-452-6800
Thl Hai dén Thir Sdu: 7:00 séng - 3:30 chiéu www.bellevuewa.gov

Email: OMSupport@bellevuewa.gov

Trang web: www.bellevuewa.gov/utilities Héa Don Dich Vu Tién ich 425-452-6973

DE thanh toan hoa don dich vu tién ich tryc tuyén, vui

Cac nhan vién dich vu tién ich lam viéc theo yéu cau dé xur long truy cap

ly cac tinh hudng khan cdp 24 gid/ngay. Néu quy vi cé thac www.myutilitybill.bellevuewa.gov

mac hodc can trg gitip vé chat lugng nudc uéng, két noi

chéo va kiém tra thiét bi ngan dong chay ngugc, v& dudng XU Ly Giay Phép 425-452-4898

éng dan nudc chinh, ngap, tran cdng hodc tran chat 6 www.mybuildingpermit.com

nhiém, vui 16ng goi dén s6 425-452-7840.

Puong Day Néng EPA

Ngoai gid lam viéc, nhan vién cla ching toi sé tra 10i cac Nudc USng An Toan 1-800-426-4791

cudc goi khan cdp va lién hé nhan su truc ban phu hgp. water.epa.gov

Hay cung tham gia! Environmental Services Commission S&Y T& Tidu Bang Washington

(Uy Ban Dich Vu M6i Truong) la mét nhém cdng dan tu van Vian Phong Nuéc Udng 253-395-6750

cho "}f’i bong Thanh Fhé Bellevue vé cac van dé dich vu www.doh.wa.gov/CommunityandEnvironment/

Tién Ich. GUi email dén ESC@bellevuewa.gov hoac truy cap DrinkingWater

BellevueWA.gov/ESC dé biét ngay hop va théng tin khac.

Bdo cdo nay cé chira thdng tin quan trong vé nudc uéng cla quy vi.
DE doc bao cao bang ngdn nglr khac, hay truy cap www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality
Céc bao cao nay chira cac thong tin quan trong vé nude udng ciia quy vi. Dé doc bing céc thu tiéng
khac, truy cdp www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

I[aHHBIﬁ OTYET COACPIKUT BAXKHBIC CBEACHUS O MUTHEBOI BOJIC B BallIEM PETHUOHE. Ha JAPYTHX SA3BIKaX
OH JIOCTYTIEH 1O anpecy: www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

Este informe contiene informacion importante acerca del agua potable. Para leerla en otros idiomas,
visite www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality
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Ung dung MyBellevue c6 san tai:

GETITON ,
» GooglePlay | @&

Available on the

App Store

Dé xem dinh dang khac, yéu cau théng dich hodc cac yéu cau sap xép hgp ly khac,
vui 1ong goi dién trudc it nhat 48 gid theo s6 425-452-5215 (thoai) hodc glri email dén
jguthrie@bellevuewa.gov. D& khiéu nai vé cac sép xép, hay lién hé ADA/Nhan Vién Hanh
Chinh Title VI cdia Thanh Pho Bellevue theo s6 425-452-6168 (thoai) hoac glri email dén
Dugc in trén gidy tai ché sau khi ngudi ADATitleVI@bellevuewa.gov. Néu quy vi bi khiém thinh hoac diéc, hdy quay s6 711.
tiéu dung thai bd véi muc lam tir dau Quy vi c6 thé sir dung xe |an dén tat ca cac cudc hop.
nanh.




