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2020 में परीक्षण के पररणाम। इस ररपोर्ट में 
आपके पेयजल के बारे में महतवपणू्ट जानकारी 
है।
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आप रोज जो सवच्छ और सरुक्क्षत पानी पीते हैं, वह 
सीडर नदी और रोल ्र नदी का दक्क्षणी ्छोर से आता है। यह पानी कैसकेड वारर एलायंस 
(कैसकेड) के जररए प्ाप्त होता है जो अपनी सदसय संस ्थाओ ंकी ओर से सीरल पक््लक 
यटूरललरीज से अपना पानी खरीदता है। कैसकेड के पास झील के जलस्ोत भी है, जो जरूरत 
पड़ने पर नगरपाललका के पेयजल के भावी स्ोत के रूप में उपलब ्ध हो सकते हैं। 

कासकेड एक नगर लनगम है क्जसका गठन 1999 में इस के्षत्र में नगरपाललकाओं को पानी 
का भरोसेमंद स्ोत उपलब ्ध कराने के ललए टकया गया था। इसमें बेलेवय,ू इससाकवाह, 
टकक्ट लैंड, रेडमंड, तकुववला, सममालमश पठार का जल, और सकाईवे जल और सीडर क्जला 
शालमल हैं। सवच्छ, सरुक्क्षत और भरोसेमंद पेयजल की अपने समदुाय की भववषय की 
उपल्धता लनक्चित करने में हरेक सदसय आवाज उठा सकता है। 

इसके अलावा, कैसकेड अपने सभी भागीदार एजेंसी लनवालसयों, ्छात्रों, वयवसायों और बडे़ 
पमैाने पर समदुाय के ललए काय्टक्रम, आयोजन, जनसंपक्ट  और लशक्षा की योजना बनाता है 
और उसे लागू करता है। ये काय्टक्रम पानी का बुवधिमत ्ता से उपयोग करने के सववोत्तम तरीके 
बताने में मदद करते हैं, क्जसमें www.cascadewater.org पर उपलब ्ध मफुत सरंक्षण 
वस ्तएंु और ससंाधन उपल्ध कराना शालमल है। 

आज पानी बचाने का मतलब है भववषय में अलतररक्त जल स्ोत ववकलसत करने की ज़रूरत में 
ढील देना। बेलेवय ूयटूरललरीज और कैसकेड, अनय सदसयों और प्मखु के्षत्रीय जल प्दाताओ ं
के सहयोग से, वत्टमान और भावी जल आपलूत्ट की ज़रूरतें परूी करने के ललए सटक्रय रूप से 
योजना बना रहे हैं। इससे यह सलुनक्चित होगा टक बढ़ती आबादी और प्ाकृलतक या अनय 
आपात क्सथलतयों के मामले में पया्टप्त पानी उपल्ध रहे।

जल स्रोत



COVID-19 जानकारी

जल पररशरोधन

यह महामारी शरुू हुए एक वर्ट से भी जयादा हो गया है। हमें आशा है टक आप और 
आपका पररवार सुरक्क्षत और सवसथ होंगे, और हम आपको भरोसा टदलाना चाहते हैं 
टक बेलेवयू यूटरललरीज उचच गुणवत्ता का सुरक्क्षत पेयजल उपलब ्ध कराती रहेगी। 
इस चुनौलतयों से भरे दौर में, हमारे कम्टचाररयों ने आपकी सेवाओ ंकी सहायता में 
ज़रूरी काययों को जारी रखा है, जसेै टक ववतरण प्णाली प्चाललत करना, लनयलमत 
रखरखाव करना, आपातकालीन मरममत करना, पानी के नमनेू एकवत्रत करना और 
हमारे पानी के बुलनयादी ढांचे में सधुार करना। 

COVID-19 के संबंध में नवीनतम जानकारी के ललए, कृपया बेलेवय ूशहर की 
वेबसाइर 
www.bellevuewa.gov/COVID-19 पर जाएँ 
या वालशंगरन राज ्य के स ्वास ्थ ्य ववभाग की वेबसाइर 
www.doh.wa.gov/emergencies/COVID19 पर जाएं। 

अगर आपके पेयजल के बारे में आपके कोई प्श्न या लचंताएं हैं, तो कृपया बेलेवय ू
यटूरललरीज, 425-452-7840 पर हमसे संपक्ट  करें।

2020 चनुौलतयों से भरा वर्ट था। 
हमारे कम्टचारी चाहे घर से काम कर 
रहे हों या फीलड में रखरखाव और 
मरममत कर रहे हों, उन ्होंने और 
अलरिम पंवक्त के कलम्टयों ने हमारे 
समदुाय में सभी को उचच गुणवत्ता 
का सरुक्क्षत पेयजल उपल्ध कराने 
के ललए अथक प्यास टकया है।

ppm0.90

8.2

0.66
क् लोरीन फलोराइड

प्लत म लललयन अशं

लक्ष ्यगत pH स ्तर
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आपके सवास्थय के संरक्षण और जल गुणवत्ता में सधुार 
करने के ललए, रोलर नदी और सीडर नदी से हमारे पेयजल 
की आपलूत्ट पराबैंगनी प्काश (UV) और ओज़ोन से 
कीराणरुटहत है। गूढ़-बीजाणकु (टक्रपरोसपोररटडयम) और 
अनय सकू्म जीवों को नष्ट करने में ओज़ोन के उपयोग से 
कीराणरुटहत करना बहुत ही कारगर है। हैजा, 
क्जआटड्टयालसस, और सालमोनेलोलसस जसैी बीमाररयां 
रोकने के ललए आपके पानी में कलोरीन लमलाया जाता है 
और जल ववतरण प्णाली में होने पर यह उसके पनुससंदरूण 
से सरुक्षातमक बाधा के रूप में काम करता है। आपके 
पेयजल में कलोरीन का औसत सतर 2020 में प्लत 
लमललयन अशं (पीपीएम) 0.90 था। 1968 में सीरल 
साव्टजलनक मतदान के अनसुार दांतों की सड़न रोकने के 
ललए पररशोधन के दौरान SPU द्ारा फलोराइड लमलाया 
जाता है। आपके पेयजल में औसत फलोराइड का सतर 
2020 में 0.66 ppm था। इसके अलावा, pH सतर 
(अमलता की एक माप) को 8.2 के लक्य तक बढ़ाने के ललए 
पानी की आपलूत्ट में सोटडयम हाइड्रॉकसाइड लमलाया जाता 
है। इन pH सतरों को प ्लंवबंग के ललए पानी को कम 
संक्षारक बनाने और पेयजल में घलुने वाले सीसे और तांबे 
की मात्रा घराने के ललए समायोक्जत टकया जाता है। 
पररशोधन के बाद, आपके पानी में बहुत कम सदंरूक रह 
जाते हैं, और जो मौजदू होते हैं वे सवीकाय्ट सीमा से कम होते 
हैं।



EPA’s 
सवीकाय्ट सीमाएं सीडर के जल में सतर रोलर के जल में सतर

पाए गए यौलगक इकाइयां MCLG MCL औसत रेंज औसत रेंज ववलशष्ट स्ोत

सादा पानी

कुल काब्टलनक काब्टन ppm NA TT 0.7 0.3 से 1.1 
तक

1.15
 

1.0 से 1.3 
तक

पया्टवरण में 
प्ाकृलतक रूप से 
मौजदू

पररशोलधत जल

मलैापन NTU NA TT 0.3 0.15 से 
3.1 तक

0.04 0.02 से 
0.18 तक पायी गयी लमटरी

संक्खया (आससेलनक) ppb 0 10 0.4 0.4 से 0.5 
तक

0.4 0.3 से 0.5 
तक

प्ाकृलतक तल्छरों का 
क्षरण

बेररयम ppb 2000 2000 1.5 1.4 से 1.7 
तक

1.2 1.1 से 1.3 
तक

प्ाकृलतक तल्छरों का 
क्षरण

ब्ोमेर ppb 0 10 0.2 ND से 5 
तक

ND ND
पेयजल 
कीराणनुाशकरण का 
सह-उत ्पाद

फलोराइड ppm 4 4 0.7 0.6 से 0.8 
तक

0.7 0 से 0.8 
तक

जल योगज, जो दांतों 
को मज़बतूी देता है

कुल 
ट्ाइहेलोलमथेन ्स

ppb NA 80 औसत = 32
रेंज = 22.5 से 53.0 तक

पेयजल क् लोररनेशन 
का सह-उत ्पाद

हेलोएलसटरक एलसडस 
(5) 

ppb NA 60 औसत = 37
रेंज = 17.9 से 50.7 तक

क् लोरीन ppm MRDLG 
= 4

MRDL 
= 4 औसत = 0.90

रेंज = 0.06 से 1.77 तक

रोगाणओु ंको 
लनयंवत्रत करने में 
प्यक्ु त जल 
योजक

जल गुणवतता डटेा
आपके पानी की परेू वर्ट लनगरानी करते हुए परीक्षण टकया 
जाता है। लगभग 200 रासायलनक यौलगकों के परीक्षण के 
बाद, केवल कु्छ ही पाए गए (नीचे ताललका देखें)। अपने आप 
2020 में परीक्षण टकए गए, लेटकन नहीं पाए गए रासायलनक 

पररभाराएं

MCLG: अलधकतम संदरूक सतर लक्य - पेयजल में टकसी संदरूक का सतर क्जसके 
नीचे सवास्थय के ललए कोई ज्ात या अपेक्क्षत जोक्खम नहीं हो। MCLGs में सरुक्षा 
की एक गुंजाइश रहती है।

MCL: अलधकतम संदरूक सतर - टकसी संदरूक का उचचतम सतर क्जसकी पेयजल 
में अनमुलत हो। MCLs को सववोत्तम उपल्ध पररशोधन तकनीक के उपयोग से 
यथासंभव MCLGs के लनकर समायोक्जत टकया गया है।

MRDL: अलधकतम अवलशष्ट कीराणनुाशक सतर - पेयजल में अनमुत 
कीराणनुाशक का उचचतम सतर। इस बात के पक् के प्माण हैं टक रोगाण-ुसंबंधी 
संदरूकों के लनयंत्रण के ललए कोई कीराणनुाशक जोड़ना ज़रूरी है।

MRDLG: अलधकतम अवलशष्ट कीराणनुाशक सतर लक्य - पेयजल में 
कीराणनुाशक का सतर क्जसके नीचे सवास्थय के ललए कोई ज्ात या अपेक्क्षत 
जोक्खम न हो। MRDLGs रोगाण-ुसंबंधी संदरूकों को लनयंवत्रत करने में 
कीराणनुाशक के उपयोग के लाभ नहीं दशा्टते हैं।

TT: पररशोधन तकनीक - पेयजल में संदरूक का सतर घराने के ललए एक ज़रूरी 
प्टक्रया।

NTU: आववलता-संबंधी (नेफेलोमेटट्क) मलैापन इकाई - मलैापन इस बात का 
मापन है टक पानी टकतना साफ टदखता है। 2019 में सीडर की आपलूत्ट पर लागू 
होने वाला मलैापन MCL 5 NTU है, और रोलर की आपलूत्ट के ललए यह एक 
महीने में कम से कम 95% नमनूों के ललए 0.3 NTU था। 2019 में रोल ्र के 
100% नमनेू 0.3 NTU से नीचे थे।

NA: लागू नहीं

ND: नहीं लमला

ppm: 1 प्लत लमललयन अशं = 1 mg/L = 1 लमललरिाम प्लत लीरर

ppb: 1 प्लत वबललयन अशं = 1 ug/L = 1 माइक्रोरिाम प्लत लीरर

1 ppm =1000 ppb
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यौलगकों की परूी सचूी देखना चाहते हैं, तो कृपया जल 
गुणवत्ता को 425-452-6192 पर फोन करें या 
BellevueWA.gov/Water-Quality पर जाएं।



सीसा और तांबा

सीसे और तांब ेकी जांच के परलणाम

आयाम और 
इकाइयां

MCLG कार्टवाई का स ्तर*
2020 

पररणाम**
कार्टवाई स ्तर 
लांघने वाले घर स्ोत

सीसा, ppb 0 15 5.1 62 का 0 घरेल ूप ्लंवबंग 
प्णाललयों का 
क्षरणतांबा, ppm 1.3 1.3 0.16 62 का 0

*   टकसी सदंरूक का सकंें द्रण, जो सीमा लांघने पर पररशोधन या अनय ज़रूरतें पदैा करती है क्जनका टकसी भी जल प्णाली को पालन  
     करना चाटहए। 
** 90वाँ प्लतशत: यानी 90 प्लतशत नमनेू टदखाए गए मानों से कम थे।  

अगर मौजदू हो, तो सीसे का ऊंचा सतर 
गंभीर सवास्थय समसयाएं पदैा कर 
सकता है, ववशेरकर गभ्टवती मटहलाओ ं
और ्छोरे बचचों के ललए। पेयजल में 
सीसा मखुय रूप से सवव्टस लाइन और 
घरेल ूपलंवबंग से जडु़ी सामरिी और पुजयों 
से होता है। बेलेवय ूयटूरललरीज उचच 
गुणवत्ता का पेयजल उपल्ध कराने के 
ललए क्जममेदार है, लेटकन वह पलंवबंग 
पुजयों में प्यकु्त ववववध सामरिी को 
लनयंवत्रत नहीं कर सकता। 

जब आपका पानी कई घंरों से रुका हो, तो 
आप पीने या खाना पकाने के ललए पानी 
का उपयोग करने से पहले अपने नल को 
30 सेकंड से 2 लमनर तक फलश करके 
सीसे के जोक्खम की संभावना घरा सकते 
हैं। अगर आप अपने पानी में सीसे को 
लेकर लचंलतत हैं, तो आप अपने पनी का 
परीक्षण करवाना चाहेंगे। पेयजल में 
सीसे, उसकी परीक्षण ववलधयों और 
जोक्खम घराने के ललए आप जो कदम 
उठा सकते हैं, उसकी जानकारी सरुक्क्षत 
पेयजल हरॉरलाइन 1-800-426-4791 
या www.epa.gov/safewater/lead 
पर उपल्ध है।

2020 में, बेलेवय ूयटूरललरीज सेवा के्षत्र 
में 62 घरों से सीसे और तांबे के ललए नल 
के पानी के नमनेू एकवत्रत टकए गए और 
उनका ववशे्रण टकया गया। ये नमनेू 
वालशंगरन राजय के सवास्थय ववभाग की 
अपेक्षानसुार हर तीन वर्ट में एकवत्रत 
टकए जाते हैं। हम अगले नमनेू अगसत 
2023 में एकवत्रत करेंगे। 2020 के 
नमनूों के पररणाम नीचे टदए गए हैं।

प ्लंबबगं फि क् सचर से 
सीसा घटाना

 बेलेव ्य ूशहर जल गुणवत ्ता ररपोर्ट 2021

सीसे और तांबे की जांच के पररणाम



लीजजयनेला की ररोकथाम
फिर से खरोलने हेत ुमाग्गदश्गन 
वयवसाय
लीजजयनेला ररोगजनक 
बकैटीररया हैं जरो िेिड़ों के 
गंभीर संक्रमण का कारण 
बन सकत ेहैं।
COVID-19 के प्सार को धीमा करने में 
मदद करने के ललए कई इमारतें जनता के 
ललए बंद हैं या उन तक सीलमत पहंुच है। 
पानी के उपयोग में पररणामी लगरावर से 
बायोटफलम के लनमा्टण का खतरा बढ़ 
जाता है जो पलवंबगं और सबंंलधत 
उपकरणों जसेै कूललगं ररॉवर, पलू, 
सजावरी फववारे, हरॉर रब और अनय 
उपकरणों के लनमा्टण में लीक्जयनेला के 
ववकास को बढ़ावा देता है। लीक्जयनेला 
की ववृधि रोकने के ललए, इन प्णाललयों को 
सटक्रय रूप से प्बंलधत और अनरुक्क्षत 
करना चाटहए। 

अगर लीक्जयनेला कम-उपयोग की 
अवलध के दौरान बढ़ता है, तो इमारत के 
प्योक् ताओ ंको प्णाली बंद रहने के 
दौरान और पणू्ट उपयोग टफर शरुू होने पर 
लीक्जयनेरेस रोग और पोंटरएक बखुार 
होने का अलधक जोक्खम होता है। 
लीक्जयनेला तो प्ाथलमक जोक्खम है ही, 
प्णाली के बंद रहने या कम उपयोग की 
क्सथलतयों से अनय अवसरवादी रोगजनक 
और धात ुक्षरण लचतंाएं भी बढ़ जाती हैं। 

इमारत बंद रहने और कम लनवालसयों के 
कारण इमारतों के अदंर काम करने वाली 
सभी पया्टवरणीय प्णाललयों प्भाववत 
होती हैं क्जसमें 1) पीने योगय और 
गैर-पीने योगय पानी की वयवसथा, 2) 
प्शीतक ररॉवर, और 3) तापन, संवातन 
और वातानुकूलन (HVAC) शालमल हैं जो 
आतंररक सापेक्ष आद्र्टता और लनयंत्रण 
व ्यवस ्था को दरुुस ्त करते हैं। इमारत के 
प्योक् ताओ ंके सवास्थय की रक्षा के ललए 

इन प्णाललयों को सटक्रय रूप से प्बंलधत 
और अनरुक्क्षत करना चाटहए। बंद रहने की 
अवलध के दौरान प्बंधन प्णाललयों के 
अलावा, इमारत के माललकों और प्चालकों 
को कम्टचाररयों और जनता की सरुक्षा 
सलुनक्चित करने के ललए ववचारशील 
आरंलभक प्ोरोकरॉल लागू करना चाटहए। 
(स्ोत: वालशंगरन का सवास्थय ववभाग)

लीक्जयनेला के बारे में अलधक जानकारी 
और सुरक्क्षत ढंग से टफर खोलने की 
प्टक्रयाओं के बारे में माग्टदश्टन के ललए, 
कृपया इमारत के पलंवबंग प्णाली 
माग्टदश्टन के तहत वालशंगरन के 
स ्वास ्थ ्य ववभाग की वेबसाइर  
www.doh.wa.gov/
CommunityandEnvironment/
DrinkingWater, या रोग लनयंत्रण और 
रोकथाम कें द्र की वेबसाइर www.cdc.
gov/legionella/index.html पर जाएं।

 बेलेव ्य ूशहर जल गुणवत ्ता ररपोर्ट 2021

प्शीतक ररॉवर

HVAC 
लससरम जल प्णाललयां

इमारत बंद रहने और 
कम लनवालसयों के 

होने पर 
लनम ्नललक्खत सटहत 
इमारत की सभी 
पया्टवरण प्णाललयां 
प्भाववत होती हैं:



 ववपरीत-प्रवाह  
 असेंब ्ली  
 उपकरण का  
 पता लगाएँ या  
 सथावपत करें।
अगर आपके पास कोई भलूमगत लसंचाई 
प्णाली है, तो यह जांच करें टक कया 
आपके पास ववपरीत-प्वाह असेंब ्ली है। 
ववपरीत-प्वाह असेंब ्ली एक पीतल का 
वालव है जो आमतौर पर आपके पानी के 
मीरर और उस जगह के बीच अक् सर 
मीरर बरॉकस जसेै एक ्छोरे हरे रंग के 
बरॉकस में होती है जहां आपकी जल सेवा 
लाइन आपके घर में प्वेश करती है। 
अगर आपकी लसंचाई प्णाली में 
ववपरीत-प्वाह असेंब ्ली शालमल नहीं है 
या अगर आप कोई नई भलूमगत लसंचाई 
प्णाली सथावपत कर रहे हैं, तो बेलेवय ू
शहर के पलंवबंग कोड के ललए आपको 
कम से कम एक डबल चेक वालव 
असेंब ्ली (DCVA) सथावपत 
करनी होगी।

 अपने ववपरीत- 
 प्रवाह असेंब ्ली  
 उपकरण का  
 वाव््गक परीक्षण 
 करें। 
एक बार सथावपत या क्सथत होने के बाद, 
आपको इसे राजय-प्माक्णत ववपरीत-
प्वाह असेंब ्ली परीक्षक से वावर्टक 
परीक्षण करवाना होगा। इससे यह 
सलुनक्चित होगा टक असेंब ्ली साव्टजलनक 
पेयजल की रक्षा के ललए ठीक से काम कर 
रही है। राजय-प्माक्णत परीक्षकों की सचूी 
या ववपरीत-प्वाह  असेंब ्ली परीक्षण पर 
टकसी भी प्श्न के ललए, कृपया बेलेवय ू
शहर ववपरीत-प्वाह रोकथाम से 
425-452-4201 पर संपक्ट  करें या 
BellevueWA.gov/backflow पर 
जाएं।

 अपनी ससचंाई  
 प्रणाली का ठीक  
 से रखरखाव  
 करें। 

अपनी लसंचाई प्णाली को शीतकाललत 
करते समय, यह सलुनक्चित करें टक 
संपीटड़त हवा टकसी उलचत रूप से 
सथावपत ्लोआउर कनेकशन से जडु़ी हुई 
हो ताटक हमारी जल ववतरण प्णाली में 
हवा का अनजाने में प्वेश न हो सके।  

1 2 3
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हमारा पेयजल  
साि और  
सुरक्क्षत  
रखने के  
सलए

पानी के दबाव 
में बदलाव से 
उल ्रा प्वाह 
बनाया जा 
सकता है।

ववपरीत-प्वाह 
रोकथाम असेंब ्ली के 
वबना, खतरनाक 

दवूरत पदाथ्ट पेयजल 
आपलूत्ट में आ सकते 

हैं।

मखुय जलमाग्ट के 
अवरोध के कारण 
पानी का दबाव घर 

सकता है।

ववपरीत-
प्वाह 
असेंब ्ली 
उपकरण

उल ्टे प्रवाह की ररोकथाम
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US EPA से संदेश
पेयजल स्ोतों (नल का पानी और 
बोतलबंद पानी दोनों) में नटदयाँ, झीलें, 
नाले, तालाब, जलाशय, झरने और कुएँ 
शालमल हैं जसेै ही पानी जमीन की सतह 
पर या जमीन के जररए आगे बढ़ता है, तो 
यह प्ाकृलतक रूप से पाए जाने वाले 
खलनजों, कु्छ मामलों में, रेटडयोधममी 
सामरिी, और जानवरों की उपक्सथलत या 
मानव गलतववलध से उतपनन पदाथयों को 
अपने में घोल देता है। बोतलबंद पानी 
सटहत पेयजल में कम से कम कु्छ मात्रा 
में तो संदरूक हो ही सकते हैं। यह ज़रूरी 
नहीं टक इन संदरूकों की उपक्सथलत यह 
संकेत दे टक इस पानी से सवास्थय को 

जोक्खम है। दवूरत पदाथयों और संभाववत 
सवास्थय प्भावों के बारे में अलधक 
जानकारी EPA की सरुक्क्षत पेयजल 
हरॉरलाइन 1-800-426-4791 पर फोन 
करके पायी जा सकती है। 

कु्छ लोग आम लोगों की तलुना में 
पेयजल में दवूरत पदाथयों के प्लत अलधक 
संवेदनशील हो सकते हैं। कमज़ोर 
रोग-प्लतरोधकता वाले वयवक्त जसेै टक 
कीमोथेरेपी से गुजरने वाले कैं सर पीटड़त, 
अगं प्तयारोपण कराने वाले वयवक्त, 
एचआईवी/एडस या अनय प्लतरक्षा 
प्णाली ववकार वाले लोग, कु्छ बजुगु्ट 

और लशशओु ंको इससे ववशेर रूप से 
संक्रमण का खतरा हो सकता है। इन 
लोगों को अपने सवास्थय देखभाल 
प्दाताओ ंसे पेयजल के बारे में सलाह 
लेनी चाटहए। गूढ़-बीजाणकु 
(टक्रपरोसपोररटडयम) और अनय 
रोगाणकुारी संदरूकों द्ारा संक्रमण का 
जोक्खम घराने के ललए उपयकु्त साधनों 
पर पया्टवरण संरक्षण एजेंसी/रोग 
लनयंत्रण कें द्र टदशालनदसेश सरुक्क्षत 
पेयजल हरॉरलाइन 1-800-426-4791 
पर से उपल्ध हैं।



आज और भववषय में हमारे समदुाय की जरूरतों के ललए पानी की एक सरुक्क्षत, भरोसेमदं आपलूत्ट प्दान करने के ललए पानी का 
कुशलतापवू्टक उपयोग करना महतवपणू्ट है। बेलेवय ूऔर अनय सदसयों की ओर से, कैसकेड 31 टदसबंर, 2022 तक प्लतटदन 0.4 
लमललयन गलैन की सचंयी, वावर्टक पेयजल बचत हालसल करने के ललए अपने ससंाधन समवप्टत करेगा।

2020 में, बेलेव ्य ूयटुरललरीज़ ने अपने रिाहकों को 5.56 वबललयन गलैन पानी की आपलूत्ट की। बेलेवय ूकी जल प्णाली परूी तरह मापी 
जाती है। शहर अपनी परूी ववतरण प्णाली में ररसाव के कारण होने वाले पानी का नकुसान घराकर पानी के सदपुयोग को बढ़ावा देने 
में अपनी भलूमका लनभाता है। ववतरण प्णाली में ररसाव या पानी की कमी 2020 में कुल खपत की 4.0 प्लतशत थी, जो वालशंगरन 
राजय के 10 प्लतशत के मानक से नीचे थी।

कैसकेड वारर एलायंस (कैसकेड) अपने सदसयों की ओर से जल दक्षता काय्टक्रम और अन ्य सेवाएं प्दान करता है, क्जनमें बेलेवय,ू 
इससाकवा, टकक्ट लैंड, रेडमडं, तकुववला, सममालमश पठार जल क्जला और सकाईवे वारर और सीवर क्जला शालमल हैं। 2020 में कैसकेड 
ने सदुरू ववतरण ववकलपों के ललए सरंक्षण काय्टक्रम उपाय अपनाकर और कु्छ काय्टक्रम यथावत ्प्स ्ताववत करते हुए महामारी को 
अच ््छा जवाब टदया। 

2020 कक कक कककककक ककककककककक कक ककककक ककककककककक ककक कककक कककककक ककककक ककक: 

• जल लशक्षा के ललए कक्षा में प्सतलुतयाँ

• ्छात्रों के ललए घर पर पानी का अधययन 
जारी रखने के ललए दरूसथ लशक्षण 
सामरिी ववकलसत की गई

• ऑनलाइन लशक्षण पकेैटस को 8,205 
बार एकसेस टकया गया

• 7,053 ्छात्र सचूकांक के साथ 295 कक्षा 
प्सतलुतयाँ दी गईं

• सीखने की सामरिी के ललए ववकलसत 
सहायक वीटडयो

• लाइव दरूसथ कक्षाएं प्स ्ताववत की गयीं

• उन लशक्षकों और ्छात्रों को सहायता दी 
गयी जो जल प्णाललयों के ललए 
समसया-आधाररत लशक्षा काय्टक्रम के 
जररए जल प्णाललयों और पानी के मदु्ों 
के बारे में अलधक गहराई से सीखना 
चाहते हैं

• कैसकेड के काय्टक्रमों और पानी की 
समस ्याएं प्दलश्टत करने वाले "हमारे 
ललए पानी ज़रूरी है" अलभयान का 
शभुारंभ 

• EnergyStar और WaterSense 
फव ्वारे और धोवबयों को 3,214 ररयायतें 

• कैसकेड की वेबसाइर के जररए उपल्ध 
कराए गए 3,392 मफुत शावर राइमर, 
रेन गेज, ररॉयलेर ररसाव ससंचूक रंग और 
अनय सरंक्षण वस ्तएंु 

• रिाहकों को ववतरण के ललए 
बहु-पाररवाररक सपंवत्तयों और कैसकेड 
सदसयों के अनरुोध पर मफुत सरंक्षण 
वस ्तएंु ववतररत की गयीं 

• उत्तर-पक्चिमी फूल और बाग़बानी 
प्दश्टनी में भागीदारी 

• लाइव दरूसथ बागवानी कक्षाएं 

• US EPA के वावर्टक ररसाव रोकथाम 
सप ्ताह का प्चार 

• सकूल क्जलों, उद्ान ववभागों और 
मकान-माललक सघंों जसेै उचच-उपयोग 
वाले रिाहकों के ललए लसचंाई प्णाली का 
आकलन 

• मदृा और जल प्बंधन काय्टक्रम परूा 
करने के ललए टरलथ एलायंस के साथ 
साझेदारी, जो लनवालसयों को सथायी 
भलूनमा्टण, वरा्ट जल सचंयन, ररसन 
लसचंाई और पानी से सबंंलधत अनय 
ववरयों पर प्लशक्क्षत करता है। 

• कुशल लसचंाई प्णाली प्बंधन और 
टरकाऊ भलूनमा्टण के बलुनयादी लसधिांतों 
पर ्छात्रों और उद्ोग के लोगों को 
प्लशक्क्षत करने के ललए लचरकाललक 
लैंडसकेप प्ौद्ोलगकी मानयता-प्ाप्त 
काय्टक्रम के प्स ्ताव हेत ुलेक वालशंगरन 
इंसरीटयरू ऑफ रेकनोलरॉजी के साथ 
साझेदारी 

• लनवालसयों को प्वाह अन ्वीक्षक के रूप में 
प्लशक्क्षत करने के ललए सनो-टकंग 
वाररशेड परररद के साथ साझेदारी 

इन काय्टक्रमों और सेवाओ ंने हमारे जल 
ससंाधनों की जल दक्षता और प्बंधन को 
बढ़ावा टदया है, क्जसके पररणामसवरूप सभी 
कैसकेड सदसयों का प्लतलनलधतव करने वाले 
हजारों रिाहक हमसे जडेु़, और 2020 में 
प्लतटदन 48,316 गलैन पानी की 
अनमुालनत बचत हालसल की। 2019 की 
बचत के साथ, यह कैसकेड के 2019-22 
जल उपयोग दक्षता लक्य के 47.7% के 
बराबर है।

जल दक्षता काय्टक्रमों के बारे में अलधक 
जानने के ललए और पानी बचाने के ललए 
आप कया कर सकते हैं, इसके ललए कैसकेड 
वारर एलायंस 
www.cascadewater.org/
conservation.php पर जाएं।

जल उपयरोग दक्षता
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THE VALUE OF WATER

पानी के बबना 
सबुहें एक 
जसैी नहीं 
होंगी
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आप शायद इस बारे में नहीं सोचते टक पानी आपको कैसे लमलता है या जब यह नाले 
में बहता है तो कहाँ जाता है। इसकी लचंता आपको नहीं करनी है, कयोंटक हम करते हैं। 
हम पररशोधन संयंत्र, पंप और पाइप चलाते हैं जो सवच्छ पानी देते हैं और सरुक्क्षत 
रूप से अपलशष्ट जल को हरा देते हैं। लेटकन ये प्णाललयां परुानी पड़ रही हैं। जीवन का 
सबसे आवशयक संसाधन उपलब ्ध कराना जारी रखने के ललए कई भागों को ठीक 
करने, उन ्नत करने या बदलने की ज़रूरत है। उनके रूरने तक प्तीक्षा करना कोई 
अच ््छा ववकलप नहीं है।

आपके पानी और अपलशष्ट जल के वबल उन लनवेशों का भगुतान करते हैं जो आपके 
सबुह जागते ही सवच्छ, सरुक्क्षत पानी उपल्ध होने की गारंरी देते हैं। और परेू टदन, 
हर टदन।

ज़रूरी। भररोसेमंद। अनमरोल।

जानें फक पानी आपके सलए कैसे काम करता है। 
TheValueofWater.org पर जाएं

बेलेव ्यू आपकी जल प्रणाली में कैसे ननवेश करता है, यह जानने के सलए 
BellevueWA.gov/Utilities-Capital-Projects पर जाएं

DOH.wa.gov/drinkingwater

thevalueofwater.org
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पानी पर अकसर पूछे जाने वाले प्रशन
बेलेवयू का पेयजल भारी है या 
हल ्का?
बेलेवय ूका पेयजल बहुत हल ्का होता है। 
आपको कपडे़ या टडशवालशगं मशीन के ललए 
ववशेर पानी सौम ्यक (सरॉफ़नर) का उपयोग 
करने की ज़रूरत नहीं। पानी का "भारीपन" 
और "हल ्कापन" कैक्लशयम और मगैनीलशयम 
जसेै खलनजों के सकंें द्रण के कारण होती है। 
कम खलनज सामरिी होने पर पानी को 
"हल ्का" माना जाता है। बेलेवय ूके पेयजल में 
लगभग 1.42 कण प्लत गलैन या 24.3 
लमलीरिाम/लीरर का भारीपन है।

कया मुझ ेअपने पानी की जांच 
करवानी चाहहए?
बेलेवय ूके पेयजल की सरुक्षा और गणुवत्ता 
सलुनक्चित करने के ललए बडे़ पमैाने पर परीक्षण 
और लनगरानी व ्यवस ्था है। सप ्ताह भर 24 
घंरे पानी की गणुवत्ता की लनगरानी करने वाले 
16 ऑनलाइन ववश ्लेरकों के अलावा हर 
महीने 150 जीवाण-ुसबंंधी नमनेू ललए जाते 
हैं। इसके अलावा, हर लतमाही में वयापक 
रासायलनक ववशे्रण टकया जाता है। यटद आप 
सव-सचंाललत परीक्षण करवाना चाहते हैं, तो 
हम टकसी राजय-प्माक्णत पेयजल 
प्योगशाला का उपयोग करने और टकसी भी 
उस घरेल ूपरीक्षण टकर या ऑनलाइन 
ववके्रताओ ंसे बचने की सलाह देते हैं जो राजय 
द्ारा प्माक्णत न हो। प्माक्णत प्योगशाला 
खोजने के ललए, कृपया ecology.wa.gov/
Regulations-Permits/
Permits-certifications/
Laboratory-Accreditation पर जाएं। 
नमनूा पररणाम या परीक्षण पर प्श्नों के ललए, 
कृपया पानी की गणुवत्ता से यहां 
425-452-6192।

ससकं और नासलयों के आसपास 
गुलाबी या काले धबबे कयों हरोत े
हैं?
वे गलुाबी या काले ध्बे वायजुलनत खमीर, 
मोलड और/या बकैरीररया की लमलरित 
उपक्सथलत हैं जो नम पररक्सथलतयों में अच्छी 
तरह से ववकलसत होते हैं। वे आपके पेयजल से 
उत ्पन ्न नहीं हुए हैं। ये घरनाएँ ववशेर रूप से 
गलम्टयों में बढ़ सकती हैं जब आद्र्टता और गम्ट 
तापमान रोगाणओु ंकी ववकास दर को बढ़ाते 
हैं। बार-बार सफाई करने से इनसे बचा जा 
सकता है।

अगर मेरे पानी में अजीब सी 
गंध, सवाद या रंगरूप है तरो 
मुझ ेफकससे संपक्ग  करना 
चाहहए?
यह जरूरी नहीं टक आपके पानी की गंध, सवाद 
या रंग में बदलाव सवास्थय सबंंधी लचतंा हो। 
हालांटक, कभी-कभी ऐसा बदलाव समसयाओं 
का सकेंत हो सकता है। यटद आप अपने पानी 
में कोई बदलाव देखते हैं, तो कृपया बेलेवय ू
यटूरललरीज को यहां 
425-452-7840 फोन करें।



बेलेव ्य ूशहर यटूरललरीज़
PO Box 90012
Bellevue, WA 98009-9012

रिाहकोत ्तर, ररसाइ टकल ्ड कागज़ पर 
सोया-आधाररत स ्याही से मटुद्रत।

PRSRT STD
U.S. डाकखच्ट
भगुतान टकया
Bellevue, WA
परलमर सं. 61

ECRWSS
डाकघर ग्ाहक

महत ्वपूण्ग संपक्ग  सूचना
बेलेव ्यू शहर यूहटसलटीज़ प्रचालन एवं अनुरक्षण
2901 115th Ave NE, Bellevue, WA 98004
सोमवार से शकु्रवार: 7:00 am – 3:30 pm
ईमेल:  OMSupport@bellevuewa.gov
वेबसाइर:  www.bellevuewa.gov/utilities

उपयोलगताओं के कम्टचारी आपात क्सथलत में चौबीसों घंरे जवाब देने के 
ललए ऑन-करॉल उपलब ्ध हैं। पेयजल की गुणवत्ता, क्ररॉस कनेकशन और 
ववपरीत प्वाह असेंबली परीक्षण, पानी के मखुय बे्क, बहाव, नाले के 
अलतबहाव, या प्दरूक वबखरावों के बारे में प्श्नों या सहायता के ललए, कृपया 
425-452-7840 पर फोन करें।

गैर-काय्ट घंरों के दौरान, आपातकालीन फोन के उन कम्टचाररयों द्ारा उत्तर 
टदए जाते हैं जो उपयकु्त सरैंड-बाय कलम्टयों से संपक्ट  करेंगे।

इसमें शालमल हों! पया्टवरण सेवा आयोग एक नागररक समहू है जो 
उपयोलगता के मदु्ों पर बेलेवय ूलसरी काउंलसल को सलाह देता है। लमलने की 
तारीखों और अन ्य जानकारी के ललए ESC@bellevuewa.gov पर 
ईमेल करें या BellevueWA.gov/ESC पर जाएं।

City Hall
450 110th Ave NE, Bellevue, WA 98009-9012
पहले सेवा (सामान ्य जानकारी) 425-452-6800
www.bellevuewa.gov

यूहटसलटी बबसलगं 425-452-6973
अपना यटूरललरी वबल ऑनलाइन भरने के ललए, कृपया यहां जाएं 
www.myutilitybill.bellevuewa.gov

परसमट प्ररोसेससगं 425-452-4898
www.mybuildingpermit.com

EPA हॉटलाइनें
सरुक्क्षत पेयजल 1-800-426-4791
water.epa.gov

वासशगंटन राजय सवास्थय ववभाग
पेयजल काया्गलय 253-395-6750
www.doh.wa.gov/CommunityandEnvironment/
DrinkingWater

MyBellevue एप ्प यहां उपलब ्ध है:

इस ररपोर्ट में आपके पेयजल के बारे में महतवपणू्ट जानकारी है। 
इसे अनय भाराओ ंमें पढ़न ेके ललए, www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality पर जाएं।

www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality  

www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

Este informe contiene información importante acerca del agua potable. Para leerla en otros idiomas, 
visite www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

  
www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

이 보고서에는 식수에 관한 중요한 정보가 들어 있습니다. 다른 언어로 읽으시려면, 다음 
웹페이지를 방문하십시오: www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

本報告書にはあなたの飲料水に関する重要な情報が記載されています。 英語以外の言語でお
読みになる場合、www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality  をご覧ください。

www.bellevuewa.gov/drinkingwaterquality

वकैक्लपक प्ारूपों, दभुावरयों, या उलचत आवास अनरुोधों के ललए कृपया कम से कम 48 घंरे पहले 
425-452-5215 (आवाज़) पर फोन करें या jguthrie@bellevuewa.gov पर ईमेल करें। आवास 
संबंधी लशकायतों के ललए, लसरी ऑफ़ बेलेवय ूADA/राइटरल VI प्शासक से 425-452-6168 

(आवाज़) पर संपक्ट  करें या ADATitleVI@bellevuewa.gov पर ईमेल करें। यटद आप बलघर हैं या सनुने 
में कटठनाई है तो 711 डायल करें। 
सभी बठैकों में व ्हीलचेयर पर भी शालमल हो सकते हैं।


